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Inledning

Denna bilaga och dess underbilagor definierar tjanstespecifikationer for Oppet nét,
sammankopplingspunkten samt Sékerhet & incidenthantering. Ovanstaende huvudomrade ar
ett eget dokument och bilaga. Detta dokument &r enbart av orienterande karaktar.

Oppet nat - Bilaga 3.1

Bilagan Oppet nat beskriver de olika former av natplattformar som tillhandahalls for
konsument/SMB*-baserade tjanster.

* SMB avser sma och medelstora foretag

Sammankopplingspunkt - Bilaga 3.2
Bilagan Sammankopplingspunkt beskriver tjansteleverantérens inkoppling pa plattformen. Det
finns olika nivaer av inkoppling som innebar mer eller mindre redundans.

Sakerhet och incidenthantering - Bilaga 3.3

Denna bilaga beskriver omradet Sékerhet. Det allmanna sékerhetskravet for KO samt specifikt
vad som géller for incidenthantering, felavhjélpning, problemhantering och klarrapportering.



