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tadsndtens roll

tt stadsnit dr en lokal eller regio-

nalt etablerad aktor som &dger och

tillhandahéller en robust trygg

digital infrastruktur. Tack vare
stadsnédten &r Sverige i dag ett av de lander
ivérlden dar storst andel av befolkningen
har tillgang till en snabb och modern
bredbandsanslutning. Stadsnéten la
grunden for det digitala Sveriges framvéaxt.
De dr ocksa en forutséttning for Sveriges
digitala framtid. De dr samhallsnit, varda
att viarna och viktiga att vidareutveckla.

DE FORSTA STADSNATEN bildades i borjan
av 90-talet. Malet var att utmana det
déavarande telemonopolet och fé i gdng
fiberutbyggnaden i kommunerna.
Fiberkablarna organiserades i stadsnit.
Grundprincipen var enkel: Ndra nét,
offentligt dgda, eller drivna pé det
offentligas uppdrag, anpassade efter
lokalsambhdllets forutséttningar och

behov, 6ppna for olika kommersiella
leverantorer.

I DAG STAR det klart att Sverige hade haft
béde hogre priser och farre anslutningar
om det inte varit fér stadsnéten. Nar vi
blickar framét dr stadsnéten fortfarande
ett framgangsrecept. Det dr darfor viktigt
att stadsnéten far behalla sin viktiga roll
pé den svenska bredbandsmarknaden.

I DAG FINNS det stadsnét i cirka 200 av
Sveriges kommuner. Over 90 procent av
dem &r kommunalt dgda. OECD konsta-
terar i sin rapport, Development of High
speed Networks and the Role of Municipal
Networks, att de privata telekombolagen
okar sina investeringar om de drivs

pé av konkurrens fran stadsniten. De
kommunalt 4gda stadsnéten tranger alltsé
inte undan infrastrukturinvesteringar
utan driver snarare fram dem. B

Stadsnaten i korthet:

Det finns cirka 170 stadsnat
i Sverige, varav cirka 90
procent &r kommunala.

De 6ppna stadsnaten ar verksamma

i ndrmare 200 av landets kommuner
och sammantaget dger de cirka 60
procent av all bredbandsinfrastruktur.

De kommunala stadsnéten &r i férsta
hand natagare och levererar olika
grossisttjanster till branschens aktérer.



LEDARE: MIKAEL EK

"Digitalisering, sakerhet
och beredskap ar bara
tre exempel pa en mangd

tuffa utmaningar for det
offentliga Sverige.”

Kommuner och regioners utmaningar
har aldrig varit mer komplicerade
eller mangfacetterade

igitaliseringen haller pé att sla igenom med full

kraft och hur 1dngt man kommit eller hur man

anvander den for att utveckla sina verksamheter

varierar mycket beroende pa vilken kommun
eller region man tittar pd.

MITT I ALLT detta har sékerhetsfragan seglat upp som en av
de hogst prioriterade fragorna hos kommun- och region-
ledningar. Sdkerhetsfrdgan innehéller manga bottnar

da det dels handlar om att klara av att méta cyberhoten,
som i sig har blivit en &nnu stérre utmaning genom den
pagaende digitaliseringen. Dels handlar sékerhetsfragan
ocksa i stor utstrackning om de fysiska hoten dir offentlig
personal och anldggningar blir alltmer tacksamma mal fér
olika antagonister.

OVANPA UTMANINGAR MED digitalisering och sékerhet s&
skdrps nu ocksa kraven pa hur kommuner och regioner
ska axla nya utdkade beredskapsuppdrag. Det handlar
ytterst om att Sverige pa nagra ars sikt riskerar att dras
inikrig eller vdpnade konflikter. Om inte i Sverige sa i
vart ndromréde. S& vi alla maste pd olika sitt medverka
iuppbygganden av var beredskap.

DIGITALISERING, SAKERHET OCH beredskap &r bara tre
exempel pa en mangd tuffa utmaningar for det offentliga
Sverige. Det finns en direkt anledning till att jag pekar
péjust dessa tre, for ofta, lite i det dolda, s& arbetar vara
stadsndtsmedlemmar med dessa fragor pa ett mycket
aktivt sédtt. Det hér 4r en del av deras vardag och de blir i
allt storre utstrackning utbildade och trdnade i att hantera
avbrott och kriser.

HISTORISKT SA HAR stadsnéten varit en ganska avgrdnsad
del av den kommunala verksamheten. Men vi ser nu hur
allt fler véljer att nyttja den kompetens som de besitter
inom flera avgorande frdgor. De kommuner och regioner
som har stadsnét har en unik position att sdkerstélla en
god digital kommunikation och radighet 6ver funktioner
och drift. Jag kommer med stort intresse folja den har
utvecklingen framéver.

MIKAEL EK
Vd, Stadsndtsforeningen

| Vastra Go6talandsregionen drivs ett brett arbete for att samordna
och utveckla digitala tjanster. Dals-Ed har tagit saken i egna hander
och byggt ett eget férvaltningsnit, medan Ostersund visar att det
gar att vara en digital kommun utan att sjalv dga infrastrukturen.
Tre olika exempel som ger en bild av hur en kommuns digitalisering
formas av lokala forutsattningar och val.
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Vastra Goétalandsregionen, VGR,
satsar brett pa digitalisering ge-
nom den senaste tidens satsning
”Kraftsamling Digitalisering”.
Kraftsamlingen fokuserar pa

allt fran bredbandsutbyggnad
och cybersakerhet till digital
inkludering och digitalisering
inom offentlig sektor, sdsom
vard, aldreomsorg och skola.
Hur ser arbetet ut framat och
vilka utmaningar finns kvar fér
regionen?

astra Gotalandsregionen, VGR,
har under manga ar prioriterat
digitalisering och blivit en
ledande aktor inom omradet. For
detta arbete blev de tilldelade utmérkelsen
Arets Bredbandsfrimjare pa Stadsniits-
féreningens arskonferens tidigare i var.
Har ses digitalisering inte som en isolerad
fraga utan som en del av hela den regionala
utvecklingen. I utvecklingsstrategin har
digitalisering prioriterats genom en sérskild
satsning - en kraftsamling. Arbetet leds
bland annat av ett regionalt digitaliserings-
rad, ddr ménga av regionens kommuner
deltar.

- Digitalisering &r en kraftsamling som
omfattar hela den regionala utvecklings-
strategin, inte bara néringslivet, utan d&ven
kommunerna, hogskolor, féreningar och
kulturverksamheter, sdger Maria Larsson,
sammankallande i digitaliseringsradet for

Vastra Gétalandsregionens .
kraftsamling bérjar ge resultat

Véstra Gotalandsregionen och samordnare
for Kraftsamling Digitalisering.

I STRATEGIN INGAR fem prioriterade omra-
den: néringslivets digitala transformation,
digital kompetens och ldrande, séker

och héllbar digital infrastruktur, offentlig
sektors digitala transformation och
invénarnas digitala delaktighet och tillit.
Ett konkret exempel dr samarbetet med
biblioteken i regionen, som fungerar som
viktiga motesplatser for att stotta invénare
ifrdgor som ror digitala tjanster, kéllkritik
och informationskunnighet, berédttar Maria
Larsson.

TROTS FRAMSTEG KVARSTAR utmaningar, sér-
skilt nér det géller jamlik tillgdng och digital
kompetens. Maria Larsson betonar vikten
av fortsatt samarbete med kommunerna for
att stérka digitala strategier, sarskilt for att
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Arets
Bredbandsframijare
2024

V&stra Gétolondsregionen

Vastra Gotalandsregionen tilldelades
utmairkelsen Arets Bredbandsframjare
2024 av Stadsnatsforeningen.

Eric Akerlun

na dldre och invanare i glesbygd. Hon lyfter
ocksa behovet av robust infrastruktur och
sdkerhet.

- For att minska digitala klyftor méste vi
na dem som i dag star utanfor det digitala,
annars riskerar vi att 6ka ojamlikheten,
sdger Maria Larsson.

ERIC AKERLUND, LEDAMOT i digitaliserings-
radet och regional bredbandskoordinator,
ansvarar for bredbandsfrdgan i regionen.
Bredbandsutbyggnaden &r en central
komponent i VGR:s digitaliseringsarbete,
eftersom den sédkerstéller tillgang dven
pélandsbygden och skapar héllbara,
framtidssdkra nédtverk. En nyckelaktor ar
klusterbolaget Netwest, som VGR &r storsta
deldgare i tillsammans med 28 andra
kommuner.

- Netwest fungerar som en central aktér
for att underldtta samarbeten mellan olika
aktorer. Genom att erbjuda ett gemensamt
avtal minskar byrakratin och affarer gors
enklare mellan lokala stadsnat, fiber-
féreningar och nationella kunder, vilket i
sin tur kan underlétta for lokala nétégare att
fa l6nsamhet i sina nit, séger Eric Akerlund.

SEDAN 2011 HAR regionen haft ett eget
regionalt bredbandsst6d - nagot som enligt
Eric Akerlund varit en avgérande faktor fér
regionens framgang med bredbandsut-
byggnaden.

- Kommunerna spelar en nyckelroll
genom att ta initiativ tillsammans med sina
lokala nétégare, och som medfinansidrer.
Vistra Gotalandsregionen star for hélften
av kostnaden och kommunen fér den andra
hilften. Pa sa sétt kan lokala aktorer fokuse-
ra pé att ansluta hushall och verksamheter,
medan vi bygger de storre strukturerna som
binder ihop regionen, siger Eric Akerlund.

REGIONEN HAR LANGE arbetat for att etablera
ett eget 5G-nit, vilket majliggjorts genom
béde regionens storlek och den interna

o
d.

Louise Jeppson.

kompetens som finns inom organisationen.

-Det dr bade spannande och utma-
nande att vi har tagit detta steg. Vi besitter
stark intern kompetens och, som en stor
region, har vi resurser att géra denna
satsning. 5G-satsningen och det regionala
bredbandsstddet dr exempel pa att vi dr
en region som vill vara i framkant och dar
bredbandsutbyggnad och digitalisering har
stark politisk forankring, forklarar Louise
Jeppsson, fortroendevald och ordférande i
infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden
iregionen.

FOR ATT DIGITALISERINGENS mojligheter ska
né hela Vidstra Gotaland krdvs samordning
- inte minst mellan VGR:s egna férvaltning-
ar och kommuner. Hir spelar regionens
digitaliseringsrdd en nyckelroll for att
samordna digitaliseringsfrdgorna.

- Digitaliseringsréddet har blivit en viktig
del for att skapa en helhetssyn pa digita-
liseringen. Genom att ha ett samarbete
mellan férvaltningarna kan vi sikerstélla
att digitaliseringens férdelar sprids till hela
befolkningen, sdger Maria Larsson.

GENOM ETT STRUKTURERAT samarbete blir det
lattare att skala upp lyckade initiativ och
undvika dubbelarbete. Det mdjliggor ocksa
ett mer samlat grepp om framtida behov,
menar Louise Jeppson.

-Det finns en stark politisk enighet
om att digitaliseringen &r helt avgérande
for regionens framtid. Regionen gor nu
en aktualisering av den regionala utveck-
lingsstrategin, och &ven om digitalisering
inte foreslas vara kvar som en direkt
kraftsamling sa kommer vi fortsatt ha fokus
pé digitaliserings- och bredbandsfragor. Vi
maste se till att hela samhéllet hdnger med
- inte bara de redan uppkopplade, avslutar
Louise Jeppsson. &

JOHANNA STAVEGREN
Stadsndtsforeningen
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Ndarheten
ger styrka

SA DRIVER DALS-ED SITT EGET FORVALTNINGSNAT

Nar digitaliseringen stéller allt hogre krav pa kommunernas IT-system och behovet av egen digital
infrastruktur okar, blir tillgangen till ett palitligt nat allt viktigare. Dals-Eds kommun &r en av fa
kommuner utan eget stadsnat som dnda valt att bygga upp en egen fiberinfrastruktur for sina
verksamheter — ett sa kallat forvaltningsnat. Redan for flera ar sedan pabérjades arbetet med att
skapa en digital infrastruktur som enbart anvands av exempelvis skolor, dldreboenden och social-
tjanst. | en liten kommun med ett koncentrerat geografiskt omrade och en slimmad IT-avdelning
har modellen visat sig vara mycket effektiv.

ill skillnad frén de flesta svenska
kommuner har Dals-Ed valt
att bygga och driva ett eget
forvaltningsndt, ett ndtverk
som enbart anvinds avden kommunala
organisationen. Nér intresset fran privata
aktorer for att bygga ut fibernitet uteblev
samtidigt som det blev tydligt att kostnaden
skulle bli f6r hg tog kommunen initiativet
sjdlva att bygga sitt eget ndt. Med ett eget
nit kunde kommunen sikra den digitala
infrastrukturen for verksamheter som skola,
dldrevard och socialtjénst, samtidigt som
kommunen lade grunden for en langsiktig
: Ex satsning pa kommu-
~ = nensdigitalisering.
Dessutom fick
kommunen kontroll
over bade kostnader
och leveranstider.
- Attvi
satsat pé ett eget
férvaltningsnat har
visat sig vara till stor

Andreas Nilsson.

gagn for kommunen. Nér behoven véixer
och tekniken utvecklas kravs en stabil och
séker infrastruktur och med kommunens
férvaltningsnét har vi tryggat upp verk-
samheterna och rustat oss for framtidens
digitala 16sningar, siger Andreas Nilsson,
kommunstyrelsens ordférande i Dals-Ed.

NATET UTGAR FRAN
kommunhuset
och strécker sig till
samtliga enheter.
Tack vare ett tidigt
och vilfungerande
samarbete med
lokala entre-
prenorer under
fiberutbyggnaden
kunde kommunen etablera ett enhetligt
system som tédcker samtliga verksamheter.
Det geografiskt begransade omradet har
underléttat utbyggnaden och forenklat
driften, enligt Leo Orbing, IT-tekniker
med fokus pé nétverk och serverdrift.

-Vért férvaltningsnét fungerar som ett
forstorat hemnétverk. Eftersom vara
enheter ligger ndra varandra krivs bara
korta striackor fiber for varje uppkoppling.
Det ger oss en hog grad av 6versikt och
flexibilitet i hanteringen, séger Leo Orbing.

ATT SJALV AGA
nétet innebdr flera
fordelar. Kommunen
bestimmer sjdlv vad
som kopplas upp och
nédr uppgraderingar
ska ske, och behover
inte hyra fiber av
i ) externa aktorer. Det
Martin Johansson.  ger fullinsynibéde
sdkerhet, kapacitet och teknisk struktur.

- Det fungerar mycket vél for oss. Vi
har helt egen kontroll 6ver nétet, vilket
betyder att vi sjédlva kan vilja vad vi kopplar
pé och hur vi konfigurerar vara enheter,
sdger Martin Johansson, driftledare pa
IT-avdelningen pad kommunen.

ETT VIKTIGT VERKTYG for det pdgéende
digitaliseringsarbetet dr det digitaliserings-
rad som kommunen etablerat. Det bestér
av representanter fran olika verksamhets-
omraden, som socialtjdnst och skola, med
syftet att finga upp behov och samordna
prioriteringar inom organisationen, med
fokus pé digitaliseringsfragor.

- Digitaliseringsradet fungerar som
en samlingsplats for kommunens alla
digitaliseringsfragor, vilket gor att vi far en
samlad bild av behoven och kan prioritera
rdtt ndr resurser ska fordelas, forklarar
Martin Johansson.

”Det fungerar mycket val

for oss. Vi har helt egen
kontroll 6ver natet, vilket
betyder att vi sjilva kan vilja
vad vi kopplar pa och hur vi
konfigurerar vara enheter.”

Martin Johansson

NATET KOPPLAR UPP tjdnster som trygg-
hetslarm, passersystem, solceller och
viarmeanldggningar. Bland annat anvidnds
det for att visa realtidsdata fran solcellsan-
laggningar, vilket 6kar transparensen och
férbattrar kommunens energiférvaltning.

- Eftersom allt &r uppkopplat pa
férvaltningsnétet gor det att vi enkelt kan
folja och styra vara anldggningar pa ett
effektivt sdtt, séger Leo Orbing.

EN VAXANDE PRIORITET dr nétets sédkerhet och
robusthet. Aven om stérre cyberattacker
hittills uteblivit, arbetar kommunen
féorebyggande med brandvéggar, redundans
och aktiv 6vervakning. Den storsta fysiska
utmaningen har ddremot varit av ett mer
naturligt slag, m6ss som ger sig pd den
digitala infrastrukturen.

- Vara storsta driftavbrott har faktiskt
orsakats av gnagare, sédrskilt vid renings-
verket. Darfor ser vi nu 6ver hur fibern ar
nedgrévd och gor det mer robust och tack
vare god oversikt kan vi snabbt identifiera

och atgédrda problemen nér de uppstér,
sdger Martin Johansson.

MARTIN JOHANSSON SER bara positivt pa vad
deras egna forvaltningsnét mojliggjort och
ser ljust pa framtiden.

- Tack vare nétet kan vi vara flexibla nar
nya behov uppstar. Om en verksamhet
behover utdkat WiFi, fler accesspunkter
eller nya anslutningar kan vi agera omedel-
bart utan att invédnta externa leverantérer.
Mojligheten att sjdlva planera, genomfora
och anpassa utbyggnaden efter verksam-
heternas skiftande behov ar ovérderlig i
takt med att kraven pé digitalisering dkar.
Det dr inte bara en teknisk 16sning, det ar
en strategisk férdel for hela kommunen,
avslutar Martin Johansson. &

JOHANNA STAVEGREN
Stadsndtsforeningen
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Hur arbetar Ostersund som

inte har eget dgande éver
sin digitala infrastruktur?

o TR T
1‘- .

Marie Fryklof.

ar Jamtkraft 2015 salde stadsnétsverk-

samheten i Ostersund, Krokom och

Are kommun till IP-Only, numera

GlobalConnect, forlorade Ostersund
kommun &dgarstyrningen 6ver en samhallskritisk
infrastruktur. Fiberutbyggnaden har fortsatt,
men kommunen har gétt fran att vara nétiagare
till att agera bestéllare pa en marknad som styrs
av andra aktorer och prioriteringar. Kjell Nymo,
bredbandssamordnare och infrastrukturarkitekt
inom IT i Ostersunds kommun beskriver
situationen:

- Vi har inte ldngre samma mojlighet att
paverka var och hur infrastrukturen utvecklas.
Detta innebér att kommunens behov, sérskilt
inom omraden som redundans, sékerhet och
tackning for samhallskritisk verksamhet, inte
alltid beaktas pa det sdtt vi 6nskar, séger Kjell
Nymo.

EN VIKTIG DRIVKRAFT bakom f6rséljningen av
Jamtkrafts fibernét var behovet av fortsatt
utbyggnad av fiber till hushall och foretag.
Dir 4r Ostersund kommun néjda med hur
utbyggnaden fortsatt.

-Vi har generellt en hog tdckningsgrad.
De som aterstér dr fraimst hushall som inte valt

en nyckel i manga kommuners strategi. Men
vad hander nar kontrollen éver natet férsvinner?
| Ostersund, dar Jamtkraft tidigare dgde fiber-
natet men inte langre goér det, har kommunen
tvingats ompréva sin roll, fran natagare till
bestéllare med begrénsat inflytande 6ver en
samhallskritisk resurs.

denna typ av uppkoppling samt adresser som
ar tekniskt komplicerade eller allt for dyra att
installera fiber till, sdger Kjell Nymo.

NAR DET GALLER digitaliseringen i stort har
Ostersund satsat pa digital utveckling med
fokus pa samhéllsnytta for invanare, foretagare
och anstéllda. Genom initiativsom den interna
idéportalen Inresan samlas utvecklingsforslag
in fran medarbetare och kommuninvanare,
vilket lett till ett brett spektrum av digitala
tjdnster. Exempelvis hanteras bygglovsdrenden
helt digitalt, kommunikation mellan forédldrar
och skola sker via digitala plattformar och
fjarravldsta vattenmaitare har ersatt manuell
avldsning.

- Vi ser digitaliseringen som ett sdtt att
sékra framtidens vélfdrd. Det handlar om att
frigora resurser, hoja kvaliteten i vara tjdnster
och samtidigt méta utmaningarna med en
aldrande befolkning och férre resurser, sager
Marie Fryklof, sektorchef Digitalisering och
kommunikation i Ostersunds kommun. B

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen
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Helena Henriksson. Foto: SKR.
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Sveriges Kommuner och Regioner vill med ny analys
tydliggéra hur kommunala stadsnét kan samverka

Valfungerande digital infrastruktur ar i dag lika sjalvklar for valfarden som vatten i kranen.
Eftersom inte alla kommuner har de resurser som kravs for att bygga och driva egna stadsnat
blir sasmverkan avgorande. Med Sveriges Kommuner och Regioner, SKR:s, nya rattsliga analys
blir det tydligare hur juridiken faktiskt mojliggér samarbete, snarare an satter kappar i hjulen.

veriges Kommuner och Regioner,
SKR, har tagit fram analysen for att
klargdra hur kommunala stadsnét
far samverka. Den syftar till att
bemdta vanliga juridiska fragetecken och
samtidigt avdramatisera bilden av sam-
verkan som néagot krangligt, menar Helena
Henriksson, férbundsjurist pa SKR.
-Maénga uppfattar juridiken som ett
hinder, men det finns flera végar framét -
det géller bara att kiinna till dem och vaga
tilldmpa dem, sédger Helena Henriksson.

1 ANALYSEN LYFTS bland annat nagra vanliga
juridiska samverkansformer. Ett avde
vanligaste sétten att samverka pa dr genom
ett kommunalforbund, dar flera kommuner
bildar en gemensam juridisk enhet

med ett eget fullmiktige, vilket skapar

en tydlig struktur for ansvarsférdelning

och beslutsfattande. Ett annat sétt &r en
gemensam ndmnd, diar kommuner styr

tillsammans inom en gemensam uppgift,
till exempel teknik, drift eller férvaltning.
Sedan finns dven mojligheten att samverka
ibolagsform, men det gar dven att samver-
ka genom avtalssamverkan dd en kommun
overlater en uppgift till en annan.

- Avtalssamverkan kanske inte klassas
som en strikt samverkansform, men
den méjliggor for storre nét att stodja
mindre nét och dr mycket betydelsefull for
deras fortsatta utveckling, séger Helena
Henriksson.

EN VIKTIG DEL av analysen har varit att reda
ut juridiska begrepp. Mdnga kommuner
upplever juridiken som sndrig, menar
Helena Henriksson. Hon hoppas att fler
kommuner ska vaga se méjligheterna i att
samarbeta - dven nir det juridiska upplevs
som osékert:

- Det &r viktigt att komma ihég att det
finns undantag, regler och modeller som

faktiskt underlattar samverkan - forutsatt
att man vagar utforska dem, sager hon.

FOR MINDRE KOMMUNER kan samverkan vara
helt avgorande - inte bara for att klara den
dagliga driften, utan ocksa for att méta nya
krav och framtidssékra infrastrukturen. I
takt med att vélfardstjédnsterna blir alltmer
digitaliserade, 6kar ocksd behovet av robust
och séker uppkoppling.

- Digitala tjénster dr i dag helt centrala
for att trygghetslarm ska fungera, for att
dldreomsorgen ska ha tillgéng till rétt
teknik, och for att hela valfarden ska
hénga ihop. D& méste vi ocksa se till att
den digitala infrastrukturen fungerar och
dér kan samverkan vara en viktig nyckel,
avslutar Helena Henriksson.

JOHANNA STAVEGREN
Stadsndtsforeningen
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”Under flera ar har vi inom Karlstads
kommun funderat kring den digitala
infrastrukturen och insett att vi varit
ratt svaga pa den punkten.”

Mats Jensen

”| handelse av en kris behéver invanarna
kunna koppla upp sig och ta del av kris-

information fran kommunen.”

Astrid Kleine

Projektet Odrift Internet ska
gora Karlstad mer robust

Med anledning av det allvarliga sdkerhetspolitiska laget har krisberedskap blivit en
allt viktigare fraga for landets kommuner. Tydliga krisplaner behéver upprattas for att
kunna hantera kriser av olika slag. Att ha en fungerande kommunikation blir en allt
viktigare stomme i krisberedskapsarbetet till féljd av ett alltmer uppkopplat samhalle.
Men vad hander nar kopplingen till omvérlden inte fungerar?

or att sdkerstélla att samhallet har

fortsatt tillgéng till samhallsviktiga

digitala funktioner och tjénster vid

en allvarlig krissituation har flera
aktorer i Karlstad gatt samman i det tvaariga
projektet Odrift internet, nigot magasinet
Stadsnétet skrivit om i ett tidigare nummer.
Odrift innebér att det skapas sma "6ar” eller
"baser” dér vissa samhaéllsviktiga digitala
funktioner fortsatter att fungera, trots att
det saknas uppkoppling till omvérlden.

MATS JENSEN AR utvecklingsstrateg vid
Karlstads kommun och ingar i projekt-
gruppen som representant for kommunen.
Enligt Mats finns det mycket att gora nar
det kommer till att rusta den digitala
infrastrukturen for framtiden, bade lokalt
och nationellt.

-Under flera ar har vi inom Karlstads
kommun funderat kring den digitala
infrastrukturen och insett att vi varit ratt
svaga pa den punkten, séger Mats Jensen
och fortsatter:

-Med det som utgangspunkt har
kommunen forsokt hitta 16sningar for att
kunna bli battre. Det var sa projektidén till
Odrift Internet foddes. Projektet bygger pa
ett scenario dar vi blir helt utan internet och
hur vi hanterar det i vart digitala samhaélle
dér vi anvander internet till sa mycket.

En svérighet som jag ser det har varit att
boérja tédnka i ritt banor och férsoka reda ut
vilken digital tjdnst som dr viktigast att den
fungerar, forklarar Mats Jensen.

PROJEKTET INVOLVERAR EXPERTIS fran flera
olika omréden, alla viktiga utifran sina
roller i samhallet. Bland annat deltar lokal-
tidningen NWT, som bidrar med perspektiv
kring informationsspridning i kristider, och

Coop, som ansvarar for l6sningar kopplade
till livsmedelsf6rsorjning - till exempel hur
invanarna ska kunna fortsdtta handla mat
ien krissituation. Karlstads Energi 4r med
som nétidgare med mojlighet att sétta upp
ett testnét. Netnod dr de som har kunskap
och utrustning att kunna véxla trafik lokalt.
Stadsnétsforeningen medverkar ocksa i
egenskap av branschorganisation.

ASTRID KLEINE AR projektledare pé Karlstads
Energi och 4r med i arbetsgruppen for
odriftsprojektet. Hon beréttar att det har
funnits vissa utmaningar med projektet
initialt.

-Viinsag relativt tidigt att vi, inom
projektet, inte skulle ha mojlighet att 16sa
tillgédngen till internet inom respektive 6.
Hér behovde vi avgrdnsa oss till att ha en
tydlig digital tjanst att arbeta med som
utgdngspunkt, berattar Astrid Kleine.

1 HANDELSE AV en kris behver invanarna
kunna koppla upp sig och ta del av
krisinformation fran kommunen. Déarf6r
blev det naturligt att avgrénsa projektet till
uppkoppling mot kommunens webbplats
for krisinformation.

- Genom att avgrédnsa oss till att inled-
ningsvis arbeta med en digital tjanst har vi
mojlighet att uppticka och 16sa problem
langs vdgen, vilket ger viktig erfarenhet nar
det sedan kommer till att I6sa andra digitala
tjdnster - till exempel BankID, Swish och
digitala tjdnster inom vard, hemtjénst och
vatten och avlopp, fortsétter Astrid Kleine.

PROJEKTET UTGAR FRAN kommunens
nuvarande arbete med sa kallade trygghets-
punkter. En person som befinner sig vid
ndgon av dessa punkter ska, i hdndelse av

en krissituation, kunna ansluta till kommu-
nens trddlésa natverk och via det fa tillgdng
till internet om det finns en fungerande
anslutning. Om det inte finns kommer
personen i stéllet att kunna ansluta sig till
onétet och dé fa tillgang till kommunens
webbplats for kriskommunikation och
senare dven andra tjdnster som finns
tillgdngliga inom Onétet. I férldngningen
ska ocksa en person eller ett foretag som

dr anslutet till stadsnétet kunna na dnétet
och ta del av de tjanster som finns tillgdng-
liga dér.

VID TRYGGHETSPUNKTERNA SKA det, forutom
uppkoppling, dven finnas basala n6dvéand-
igheter sdsom dricksvatten och toaletter.
Har ska dven gd att f information kring vad
som har hént och sambhéllets atgérder.

- Nar du besoker en trygghetspunkt vill
du juveta vad som har hént. Lika viktigt ar
att fa information om sina néra och kéra -
att de dr okej, siger Mats Jensen.

ETT MAL AR att sprida konceptet Odrift
Internet vidare till andra regioner. Parallellt
med projektet kommer det dérfor tas fram
en instruktion for hur det gar att bygga
liknande 6ar i andra regioner och hur man
far digitala tjanster inom dessa Oar att
fungera. Det kommer ocks4 att tas fram

en plattform f6r kunskapsdelning och
samverkan.

Léis mer om projektet Odrift Internet
pa Karlstads Energis hemsida.

CARINA COHEN
Stadsndtsforeningen
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tt av stadsnédten som valt att

satsa helhjartat p& utbildningen

ikrisberedskap &r stadsnétet i

Finspéng, Finet. Har har i stort sett
alla genomfort utbildningen, fran projekt-
ledare till ekonomichef.

- For oss har det
varit sjdlvklart att
lata alla anstdllda ga
utbildningen. Den
marknadsfors som
en allmén utbild-
ning och som vi
ser det dr det dr bra

Jakob Mdller.
utgangsldge, oavsett befattning, berédttar
Jakob Moller, driftchef hos Finet.

om alla har samma

EN GEMENSAM GRUNDFORSTAELSE 4r av
yttersta vikt ndr det kommer till att hantera
incidenter enligt Jakob Moller, och hir blir
personalens kunskaper a och o.

- Vi dr ett ganska litet stadsnét vilket
innebdér att alla blir involverade pa nagot
sédttvid en incident eller krissituation. Da

14

underléttar det om alla har samma grund-
forstaelse, mycket for att kunna agera tidigare
och pa rétt sétt, fortsétter Jakob Moller.

DEN ALLMANNA UTBILDNINGEN krisberedskap
for telekom &r en bred utbildning med
ettinnehdll som é&r relevant f6r alla som
arbetar inom telekombranschen. Har

ges en introduktion till Sveriges telekom-
beredskap, webbutbildningar f6r civilt
forsvar, lag och rétt i krig, hur man skyddar
sig mot informationspéverkan, Post- och
telestyrelsens roll och ansvar for att ndmna
nagra omraden.

-Det hér &r viktiga delar som alla som
jobbar inom telekomsektorn behover
kédnna till, oavsett
befattning. Finet &r
ett bra féredome
isammanhanget
som véljer att
inkludera alla
anstédllda, sdger
Linda Kindberg,
beredskapschef

Linda Kindberg.

tandskraft och

och nationell beredskapssamordnare och
ansvarig for beredskapsutbildningar hos
Stadsnétsforeningen. B

Léis mer om Stadsnditsféreningens bered-
skapsutbildningar pa Stadsndtsféreningens
webbplats.

CARINA COHEN
Stadsndtsforeningen

Om uppdraget
Motstandskraft och uthallighet

Stadsnatsféreningen har sedan 2022
arbetat med uppdraget Motstands-
kraft och uthallighet pa uppdrag av
Post-och telestyrelsen, PTS.

Uppdraget handlar om att stédja och
utveckla branschens gemensamma
beredskapsformaga i handelse av
kris, h6jd beredskap och krig. | dag
ar en majoritet av alla stadsnat del-
aktiga i uppdraget.
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- VIKTIGA BYGGSTENAR FOR KOMMUNER

En fortsatt digital utveckling i kommuner och regioner kraver mer an teknik. Enligt
Markus Bylund, chef for digitalisering och férnyelse pa Sveriges Kommuner och
Regioner, SKR, ar lokal kompetens, robust infrastruktur och samverkan viktiga delar

for att sékra en stark digital infrastruktur.

igitaliseringen har kommit

langt, men nu tar arbetet

med att férnya och sam-

ordna verksamheter fart.
Markus Bylund, chef for digitalise-
ring och fornyelse pé SKR, betonar
att en lokal infrastruktur och lokal
kompetens dr avgorande for att
fortsétta utvecklingen och papekar
att en stor del av digitaliseringen
handlar om verksamhetsutveckling,
inte enbart om teknik.

- Alla medarbetare arbetar mer
eller mindre digitalt, men behovet
av att stdrka kompetensen ar fort-
farande stort. Pa lokal niva beho6vs
mer kompetens for att fordndra och
utveckla verksamheterna, sidger
Markus Bylund.

Markus Bylund. Foto: Hans Alm.

SVERIGE HAR STARKA forutséttningar

for att utveckla digitaliseringen i hela landet, menar
Markus Bylund, men det varierar beroende pa kommu-
nens storlek. I mindre kommuner gar det inte att driva

1 DAG AR sékerhet och robusthet
centrala dmnen. Flera robusta
I6sningar &r ett maste, och 6drift,
detvill sdga lokal drift av utvalda
system, dr ett exempel pa en sdédan
16sning som kan komplettera andra
alternativ for att sikra den digitala
infrastrukturen.

- Huvudsaken &r att den digitala
infrastrukturen ar saker och palitlig.
Vissa system bor drivas lokalt for att
starka robustheten, medan andra
16sningar bast hanteras pa andra
satt. Det viktiga dr att vi alltid har en
stabil och séker grund, sédger Markus
Bylund.

FOR ATT STODJA kommunerna i detta
arbete har SKR initierat Handslaget,
ett initiativ for att effektivisera

digitaliseringen utifrdn gemensam-

ma behov. Handslaget omfattar omraden som digital post,
séker kommunikation och identitetshantering.
- Handslaget 4r mer &n en teknisk 16sning; det samlar

verksamhet pd samma sétt som i storre stider, men genom  initiativinom flera sektorer och gor att kommunerna kan

samverkan kan mer uppnas. Hir kan stadsnédten i de
kommuner som har det spela en nyckelroll.

- Stadsndten kdnner till sina lokala férutséttningar, har
teknisk kompetens och kan agera snabbt. Det gor dem till
en viktig del av ett fungerande digitalt ekosystem. Genom
stadsnédten kan kommuner samverka med varandra for att
samordna resurser och stdrka den digitala infrastrukturen
pé lokal niva, sdger Markus Bylund.

arbeta gemensamt. Ndr aktorer strdvar mot samma mal
skapas bittre forutsattningar for kvalitet och starkare
resultat for medborgarna, avslutar Markus Bylund. ®

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen
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