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FIBERBAND... BLASA...
GOTEBORGSVITS... JA, NI FATTAR...

GAHSL Microribbon 12—96 fiber sparar vardefull tid vid bade installation
och reparation. Tack vare kabelns lilla ytterdiameter och glatta ytskikt

kan den enkelt blasas i redan befintliga ror och infrastruktur. Dessutom
kan man svetsa ett helt fiberband pa en gang och minska tidskréavande

forberedelser. Riktigt bra blas, helt enkelt.

www.nexans.se @nexonssweden
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Stadsndatens roll

tt stadsnét ar en lokal eller regionalt
etablerad aktor som dger och
tillhandahaller en robust trygg digital
infrastruktur. Tack vare stadsnéten
ar Sverige i dag ett avde ldnderivérlden dar
storst andel av befolkningen har tillgang till
en snabb och modern bredbandsanslutning.
Stadsniten la grunden for det digitala Sveri-
ges framvéxt. De dr ocksa en forutsattning for
Sveriges digitala framtid. De dr samhdéllsnit,
vdrda att virna och viktiga att vidareutveckla.

DE FORSTA STADSNATEN bildades i borjan av
90-talet. Méalet vara att utmana det dava-
rande telemonopolet och f& i gdng fiberut-
byggnaden i kommunerna. Fiberkablarna
organiserades i stadsnét. Grundprincipen var
enkel: Ndra nét, offentligt agda, eller drivna
pé det offentligas uppdrag, anpassade efter
lokalsambhéllets forutsédttningar och behov,
oppna for olika kommersiella leverantorer.

Stadsnaten i Sverige

ar sammantaget...

1DAG STAR det klart att Sverige hade haft bade
hogre priser och farre anslutningar om det
inte varit for stadsnéten. Nér vi blickar framat
dr stadsndten fortfarande ett framgangs-
recept. Det dr dérfor viktigt att stadsnéten

far behélla sin viktiga roll pa den svenska
bredbandsmarknaden.

1DAG FINNS det stadsnit i cirka 200 av Sveriges
kommuner. Over 90 procent av dem &r kom-
munalt dgda. OECD konstaterar i sin rapport,
Development of Highspeed Networks and
the Role of Municipal Networks, att de
privata telekombolagen 6kar sina investe-
ringar om de drivs pé av konkurrens fran
stadsndten. De kommunalt 4gda stadsnéten
tranger alltsa inte undan infrastrukturinves-
teringar utan driver snarare fram dem. B

(4)

...den aktor som anslutit
flest mobilmaster
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Stadsnaten i korthet:

Det finns cirka 170 stadsnét
i Sverige, varav cirka 90
procent &r kommunala.

De 6ppna stadsnaten ar verksamma

i ndrmare 200 av landets kommuner
och sammantaget dger de cirka 60
procent av all bredbandsinfrastruktur.

De kommunala stadsnéten ar i forsta
hand n&atagare och levererar olika
grossisttjanster till branschens aktérer.

...den aktér som byggt ut
mest fiber
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Nu finns fardiga loT-tjanster Ssom du
som stadsnat kan leverera i din stad

| Helsingborg har vi pa Pingday redan
skapat framtiden med loT-tjanster som
hjalper staden med effektivisering, hall-
barhet och trygghet. Dessa ar i produktion
hos forvaltningar och fastighetsagare och
kors pa egenutvecklad tjansteplattform.
Nu vill vi dela var framgang! Med vara
fardiga tjanstemallar kan andra stadsnat
och stader snabbt komma igdng med
data- och loT-tjanster som gor skillnad.

Redo att gora din stad smartare?
Kontakta oss for att komma igang
med fardiga loT-tjanster!




LEDARE: MIKAEL EK

Offentlig radighet 6ver digitalisering
och sédkerhet dr ett maste!

De kommunalt dgda stadsndten i Sverige ar
de aktorer som sammantaget har byggt ut
mest fiber och anslutit flest mobilmaster.
Det &r en viktig anledning till att vartland
rankas hogt vad géller digital infrastruktur.

Darfor faller det sig ganska naturligt att
det foljaktligen finns ett stort intresse fran
riskkapitalister som vill képa upp den

hér infrastrukturen. De ser fina avkast-
ningsmojligheter nu ndr samhéllet dr helt
beroende av fiberkablarna. Olika privata
aktorer uttrycker ofta det som att de vill
hjédlpa kommunerna genom att betala
bra. Men som alla vet: om nagon betalar
ett hogt pris for en vara eller en tjénst,
maste den nya dgaren ta ut annu mer
betalt fran kunden i sin tur. Féljden blir
en dyrare kostnad for bdde medborgare
och kommun.

Jag kan forstd att kommuner med
ekonomiska utmaningar tjusas av dessa
uppvaktningar frén olika riskkapitalister
och privata aktorer. Det kan kdnnas
bekvamt att kortsiktigt bli av med ett
bekymmer samtidigt som kommunkassan
far ett bra tillskott. Men med en privat dgare
eller deldgare sa har kommunen for all
framtid pantat bort majligheten att styra
over en samhallsviktig digital infrastruktur.
Négon aktor havdar att de erbjuder en
fortsatt radighet med sitt langsiktiga
dgande. Men det finns inga garantier for att

de dndrar sina investeringsstrategier och
da star kommunen utom kontroll 6ver den
ndstkommande dgaren.

Den stora utmaningen vid forsdljning av
samhallsviktig infrastruktur dr att det ar
svart, kanske till och med omjligt, att helt
sdkerstédlla vem som kommer att vara dgare
iframtiden. Den initierade sdger sannolikt
da att vi har en lagstiftning som 6vervakar
forsédljningar med utlandsdgande. Men sa
ar det inte riktigt. For &ven om det numera
finns en lagstiftning som ska begrénsa
utlandsédgande sa ingér det inte att 6ver-
vaka eller kontrollera komplexiteten med
dgarstrukturer i flera led. Lagen utgar fran
att dgaren har en god intention och aviserar
en dgarférandring.

Sédkerhetspolisen pekar ut digital infra-
struktur som en viktig samhallsfunktion
att skydda. Det finns flera olika definierade
hotbilder ddr man maste 6vervidga om det
finns nagot hot med privat dgande.

En privat dgd digital infrastruktur kan dka
riskerna, eftersom det offentliga inte kan
styra 6ver den framtida verksamheten
eller 4gandet. En dgare av infrastruktur har
ocksad mojlighet att ta kontroll 6ver all den
information som flédar i natet. ®

MIKAEL EK
Vd, Stadsnditsforeningen

”Men med en privat
agare eller delagare
sa har kommunen for
all framtid pantat bort
mojligheten att styra
over en samhillsviktig
digital infrastruktur.”



Mot framtidens krav med
hallbar varmeatervinning

Datacenter star i och med Al-
utvecklingen infor en 160% okning av
sitt energibehov, det gor hallbarhet och
energieffektivitet allt viktigare.

Genom att atervinna spillvarme fran
datacenteranlaggningar kan
fastighetsagare sanka kostnader,
forbattra kassaflodet och avsevart hoja
driftnettot och fastighetsvardet.

Med nya EU-krav pa redovisning av
hallbarhetsmatt blir varmeatervinning
en nyckelfaktor for framtidens

fastigheter.

Gor din fastighet mer konkurrenskraftig
— satsa pa varmeatervinning!

ENACO

@ enaco.se info@enaco.se @ 010-228 00 00

Utbildningar i

fér energibranschen och
sektorn for elektronisk information

Foretag i vara branscher har ett stort
ansvar for att verksamheten fungerar
aven i en kris.

Nar din organisation ar utbildad och
tranad, blir krishanteringen effektivare,
konsekvenserna lindrigare och ater-
hamtningen snabbare.

Kunskap skapar trygghet!

energiforetagen.se/krishantering
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FOTO: ESKILSTUNA KOMMUN

Tuffa ekonomiska tider gor att ett antal kommuner valt att utvardera eventuella tillgangar som ar
ténkbara att sélja av. Men ekonomen Peter Stein varnar for att kommuner 6ver tid satter sig i en annu
samre ekonomisk sits nar de avyttrar strategiska tillgangar. Eskilstuna ar ett konkret exempel pa en
kommun som inledningsvis sag mojligheter med att sélja det lokala energibolaget. Men en grundlig
utvardering fick kommunen att tdnka om.

borjan av den innevarande mandatpe-
rioden, hosten 2022, valde de tva storsta
partierna i Eskilstuna, Socialdemokraterna
och Moderaterna, att utreda mojligheten
till att bredda dgandet i det kommunalt
dgda energibolaget. I utredningsuppdraget
utreddes bland annat tdnkbar képeskilling,
konsekvenser av en utforsiljning samt den
nytta som en eventuell forsdljningssumma
skulle kunna skapa i andra delar av verksam-
heten. Det visade sig dock tidigt i arbetet att
de negativa effekterna var ménga fler &n man
tidigare trott.

b
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Jimmy Jansson.

-Viinsag under arbetets gang hur viktigt
det &r att 4gandet av att den hér typen av
infrastruktur stannar i kommunen och 4gs av
kommunen. Det fordndrade sdkerhetsléaget
gav ocksa ett nytt perspektiv och vi férstod
tidigt att &ven om man som kommun bara
sédljer aven del av en verksamhet sa kan det
fa stora konsekvenser, sdger Jimmy Jansson
kommunstyrelsens ordférande i Eskilstuna.

JUST SVARIGHETERNA MED att kontrollera
framtida dgarforandringar var ett perspektiv
som fick stort fokus under utredningsarbetet.

- Om man skulle vélja att sélja en del av ett
kommunalt bolag &r det enkelt till en borjan
att bestimma vem man ska sélja det till och
sékerstilla att det foretaget har goda inten-
tioner. Men sa fort det féretaget inte anser att
det &r tillrdckligt Ilonsamt siljs det vidare och
da blir det helt plotsligt véldigt osdkert vem
som styr Sveriges infrastruktur, sédger Jimmy
Jansson.

PROCESSEN MED ATT utvdrdera dgandet tog tid
och det var forst under varen 2024 som de
styrande partierna landade i att en f6rsdljning
inte ldngre var aktuell. Trots att arbetet tog

en annan vig dn vad som ursprungligen var
tankt sé sdger Jimmy Jansson att utrednings-
arbetet kommer att bli en stor tillgang for
kommande kommunledningar.

- Efter den hér dgarutvirderingen har vi
insett att det skulle vara djupt oklokt att sélja
delar av ett kommunalt bolag. Kommunen
skulle da forlora kontrollen 6ver sin egen
infrastruktur, det vore férodande. Att sdlja
delar av ett bolag som kommunen sjdlv har
startat och byggt upp for att gynna invdnarna
vore helt enkelt ett stort misstag, sdger Jimmy
Jansson.

UTOVER DET RENT strategiska védrdet sa landade
Eskilstuna kommun ocksd i att den ekonomis-
ka nyttan inte heller skulle bli den man f6rst
trott.

-Rapporten visar sammantaget att den
summa som skulle erhallas vid en forsiljning
av delar av energibolaget ar for 1lag for att ge
en tillrackligt meningsfull och positiv effekt pa
den kommunala organisationen i stort, siger
Jimmy Jansson.

ATT KOMMUNER UTVARDERAR dgandet av
exempelvis fastighetsbestdnd och andra
kommunala verksamheter dr inget nytt.
Ocksa under tidigare perioder praglade av
ekonomisk oro har kommuner f6rsokt radda
negativa resultat med att avyttra tillgdngar
som exempelvis energibolag.

” Efter den har agar-
utvarderingen har vi
insett att det skulle
vara djupt oklokt att
silja delar av ett
kommunalt bolag.”

Jimmy Jansson

Peter Stein.

PETER STEIN AR nationalekonom och expert pa
kommunal ekonomi. Genom éren har han
bistatt savil Regeringskansliet som Sveriges
Kommuner och Regioner i olika utredningar.
Att ett vixande antal kommuner befinner
sig i en ekonomiskt utsatt situation har flera
orsaker menar han.

-Den storsta anledningen, skulle jag sdga,
ar den 6kade befolkningsméngden som
Sveriges kommuner behévde anpassa sig
efter under 2010-talet. Fler skolor beh6vde
byggas och dldreomsorgen behévde anpassas
efter de nya behoven. De senaste drens 6kade
inflation och h6jda rantor har ocksé péaverkat.
Dessutom har det sdkerhetspolitiska ldget
tvingat kommunerna att investera i krisbered-
skap, sdger Peter Stein.

DET FAKTUM ATT kommunerna just nu har
ovanligt stora frdgor pa sina bord kan ocksa
oka risken for forhastade beslut, menar Peter
Stein.

-Visst dr det bra att utviardera sitt 4gande
och ta hjalp av experter for att géra det, men
att sdlja kommunal verksamhet dr en 16sning
som inte tar hénsyn till vilka konsekvenser
det ger pa lang sikt, speciellt da kommunens
verksamheter ofta bidrar med en stor
samhadllsnytta f6r deras kommunbefolkning,
avslutar Peter Stein. B

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen
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KRONIKA: JIMMY PERSSON

Kognitiv krigféring:

Kampen om dina tankar

tt "spela spelet smart” och vinna en strid utan att

behova resa sig fran soffan dr inget nytt. Historiskt

har taktiker som Alexander den Store och Sun Tzu

varderat att vinna utan strid. I dag nar bade teknik
och kommunikation &r centralt, har idén om att "spela spelet
smart” blivit allt viktigare. Det handlar inte langre bara om
militdra mandvrer utan ocksa om kognitiv krigféring med
maélet att vinna ménniskors hjdrtan och sinnen.

NATO BESKRIVER KOGNITIV krigforing som att paverka hur folk
tdnker och kénner. Det handlar om att styra konversationen
utan att ndgon inser vem som haller i tradarna. Kognitiv
krigféring handlar om att fi andra att dndra sin syn pé saker
genom subtil pdverkan med malet att f& sin version att se ut
som den enda sanningen.

KOGNITIV KRIGFORING FINNS i manga former, frdn desinforma-
tionskampanjer pa sociala medier till kulturell infiltration
och anvindning av sa kallad "soft power’, vilket innebér

att forandra ndgons beslut eller uppna det man vill genom
attraktionskraft snarare dn genom tvidng. Regeringar
anvénder ofta media, utbildning och kulturutbyten for att
frdmja sina egna agendor. Ett exempel &r hur vissa nationer
anvénder statligt kontrollerade nyhetsmedier f6r att sprida
specifika narrativ som stdder deras politiska mal.

TEKNOLOGISKA FRAMSTEG HAR bade underldttat och forsvarat
kognitiv krigféring. Teknik mojliggor snabb och bred
spridning av information men 6ppnar ocksa for manipula-
tion som deepfake-teknologi. Deepfakes kan skapa falska
videor vilket gor det svart att skilja mellan sant och falskt, och
kan ha allvarliga konsekvenser for allmdnhetens fortroende
och sékerhet.

FOR ATT MOTVERKA kognitiv krigforing maste man stérka det
kritiska tdnkandet bland allménheten. Utbildning i kéllkritik
bor inkludera tréning i att analysera killor, identifiera vinkla-
de nyheter och forsta psykologisk paverkan av propaganda.
Genom att frdmja en kritisk instéllning till information kan
ménniskor bli mer motstdndskraftig.

INOM TELEKOM OCH stadsnét spelar en robust infrastruktur

en avgorande roll. Genom att sikerstélla en sdker kom-
munikationsinfrastruktur kan vi minska sérbarheten f6r
attacker och manipulation. Stadsnédt mdste vara utrustade
med avancerade siakerhetslosningar for att motsta cyberat-
tacker och desinformationskampanjer. Palitlig och sdker
internetuppkoppling dr grundlédggande for att upprétthélla
informationsintegriteten. Telekomforetag bor investera i
kryptering, brandvéggsteknik och realtidsévervakning for att
skydda sina nitverk.

INTERNATIONELLT SAMARBETE OCH standardisering inom
telekomsektorn &r ocksa viktiga steg mot att starka forsvars-
mekanismerna. Genom att utveckla gemensamma saker-
hetsstandarder och utbyta information om hot kan ldnder
och foretag tillsammans skapa en starkare forsvarslinje mot
kognitiv paverkan.

FRAMTIDEN FOR KOGNITIV krigforing innebér bdde utmaningar
och mojligheter. Teknologiska framsteg kommer att erbjuda
nya verktyg for manipulation, men dven battre verktyg for

att identifiera och forsvara oss mot dessa hot. Forskning
inom AI och maskininldrning kan hjilpa oss att utveckla
system for att upptiacka och motverka kognitiv krigféring.
Okad medvetenhet och utbildning bland allménheten bidrar
ocksé till att skapa en mer resistent befolkning.

ATT BEMOTA KOGNITIV krigforing kraver en tvarvetenskaplig
ansats déar teknik, psykologi, kommunikation och sékerhet
samverkar. Genom att utveckla strategier for att identifiera
och motverka denna form av krigféring kan vi skapa en
sdkrare global befolkning. Telekomsektorn spelar en
avgorande roll i detta arbete genom att sdkerstélla robust
kommunikationsinfrastruktur, frimja internationellt
samarbete och utbilda allmédnheten i kallkritik. Att anvdnda
vara hjarnor, inte bara vara muskler, dr nyckeln till att
navigera i denna komplexa virld av kognitiv paverkan. ®

JIMMY PERSSON
Utvecklings- och siikerhetschef, Stadsndtsféreningen
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NIS2 inférlivas i Sverige
genom ny cybersdkerhetslag

NIS2 ar ett EU-direktiv som syftar
till att uppna en hég gemensam
cybersékerhetsniva i samtliga
medlemslander. Jamfért med
tidigare NIS-direktiv staller NIS2
tydligare krav pa bland annat
riskanalyser och olika sékerhets-
atgarder. Fler organisationer an
tidigare kommer dven att omfattas,
déribland stadsnat. | Sverige
kommer direktivet att genomforas
genom en ny lag som foreslas fa
namnet cybersakerhetslagen.

IS2-direktivet beslutades av EU i

december 2022 och ersétter det

NIS-direktivsom borjade gélla

i Sverige 2018 genom lagen om
informationssédkerhet for samhallsviktiga
och digitala tjanster. Cybersdkerhetslagen
kommer att gélla frdn det datum som lagen
trader i kraft, vilket forvéintas ske i borjan pa
nasta 4r.

DE ORGANISATIONER SOM omfattas av NIS2
kallas verksamhetsutvare och finns inom 18
olika sektorer, varav en av sektorerna ar digital
infrastruktur. Enligt NIS2 ska verksamhetsut-
ovare i huvudsak identifiera att man omfattas
och anmala sig till tillsynsmyndigheten,
bedriva ett systematiskt och riskbaserat
informationsarbete, infora lampliga

sdkerhetsétgirder och utbilda ledning savél
som personal samt rapportera in incidenter
som medfor eller kan medf6ra betydande
storningar. De verksamhetsutdvare som
inte foljer direktivet riskerar omfattande
ekonomiska sanktioner.

STADSNATSFORENINGEN FOLJER INFORANDET
av NIS2-direktivet i Sverige och kommer
l6pande att erbjuda stod till féreningens
medlemmar. Redan nu finns uppdaterade
mallar for risk- och sarbarhetsanalys pa
féreningens webbplats,
www.stadsnatsforeningen.se/robust-
digital-infrastruktur. ®

LOTTA KARLSSON
Stadsnditsforeningen
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Vad ar
CESAR2

och hur kom det till?

CESAR?2 ar en handelsplattform som Sveriges stadsnat anvant sig av sedan 2005. D&

var handelsplattformen baserad pa postnummer, vilket gjorde det omajligt for fler &n en
natagare att gora affarer pa en viss geografisk plats. | dag ser verkligheten annorlunda ut
for CESAR2 da plattformen har en omséttning pa miljarder kronor per ar och hundratrals
anvandare. Vad ar CESAR2 och hur gick det till ndr CESAR blev CESAR2?

2005 2012 2019

CESAR startas av CESAR2 lanseras. Stadsnatsféreningen APlintroduceras som gér det majligt for bade

Stadsnatsféreningen. traffar alla Sveriges stadsnat och operatdrer och stadsnat att integrera CESAR2 med
introducerar CESAR2, Gver 100 sina egna system, vilket skapar forutsattningar att
stadsnét blir anvandare. genomfdra affarerna snabbare &n tidigare

2011 2015 2024

Stadsnatsféreningen tar ett omtag Anslutningspunkter introduceras Omsétter 3,3 miljarder
med CESAR, satsar pa mer personal- i CESAR2 som gér det enklare att géra kronor i rullande avtal med
resurser och CESAR2 skapas. affarer pa ett effektivt och snabbare satt. 6ver 720 anvandare.




ANVANDARE:

1362 st aktiva anvandare, varav 707 st aktiva

anvandare inloggade under 2024.

FORETAG:

186

186 st aktiva foretag i CESAR2.

ESAR stér for Centralt system for
accesser och dr en handelsplatt-
form som Stadsnétsféreningen
lanserade 2005 for att skapa
mojligheten for stadsnéten att kunna silja
svartfiber. I dag, 19 &r senare, har stadsnéten
kunnat bygga ut sin egen produktportfslj
och erbjuder nu inte bara svartfiber utan
bland annat mobilmastsuppkopplingar och
vagldngder. Det har gjort att handelsplattfor-
men i dag ses som en sjélvklarhet i stadsnéts-
branschen. Innan plattformen lanserades
gjordes affdrer genom mejl eller telefonsamtal
till stadsnéten, vilket tog lang tid och var inte
speciellt effektivt.

-Med facit i hand kan vi sdga att CESAR2
var ett stort steg framat for stadsnéten da det
underlédttade och automatiserade stadsnétens
och operat6rernas affdrer med varandra,
beréttar Jimmy Persson som ar utvecklings-
och sdkerhetschef pa Stadsnétsforeningen.

| PLATTFORMENS HISTORIA finns flera avgérande
milstolpar, inte minst nédr Stadsnétsforening-
en 2011 valde att gora ett omtag genom att
satsa pa personalresurser och anstélla Jimmy
Persson. Tillsammans med féreningen arbe-
tades den nya versionen av handelsplattfor-
men fram, och for att markera skillnaden mot
dess foregangare lades en tvaa till pa slutet av
namnet. Méalet med CESAR2 var att dnnu fler
stadsnat skulle vilja ansluta sig till tjdnsten.
Redan da handlade det om att borja forvalta
det man som stadsnét byggt - infrastrukturen.
Nar CESAR2 sedan lanserades 2012 valde
féreningen att besoka alla Sveriges stadsnét
och sdlja in plattformen. Det resulterade i att
over 100 stadsnit anslot sig.

OFFERTFORFRAGNINGAR:

96 000

Ca 96000 st offertforfragningar har gjorts.

SKICKADE OFFERTER:

Ca 75000 offerter har skickats.

UNDER AREN HAR sedan flera funktioner
implementerats i CESAR2 for att gora
administrationen och anvindarupplevelsen
pé plattformen enklare. 2015 lanserades
exempelvis anslutningspunkter i CESAR2
som gjorde det mojligt att gora affarer
snabbare och smidigare. 2019 introducerades
API, Application programming interface,
som gjorde det majligt for bade kopare och
sdljare att integrera CESAR2:s system med sina
egna system, vilket forkortade svarstiden och
gjorde det mojligt att légga offerter och ordrar
pa ett enklare sétt.

-Vi arbetar stdndigt med uppdateringar
till CESAR2 och under utvecklingen av
nya uppdateringar har vi alltid konsulterat
béde kdpare och siljare for att forsté deras
behov. Det har mynnat ut i uppdateringar
som har med strategiska val att gora for att
gora CESAR2 mer attraktivt att anvénda,
samt forbattringar av anvdndarupplevelsen
och den administrativa delen, sdger Jimmy
Persson.

EN Av DE som foresprdkar CESAR2 dr Eva
Lendic Edlund, vd pa klusterbolaget
Norrsken, som ser ett stort vdrde i plattformen
och framhaéller dess strategiska betydelse for
framtida utveckling av stadsnétens afférer.
Mycket, menar Eva Lendic, handlar om att

fa koncernledningar och andra intressenter
att @&ven de forstar det strategiska vardet med
CESAR2.

- CESAR2 kan generera stora affdrer savél
lokalt, nationellt som internationellt for bade
affarskluster och enskilda stadsnét. Darfor
handlar det nu om att alla led i koncerner och
stadsndt gors medvetna om affdrsnyttan med

CESAR2 och hur enkelt det &r att, med stod av
CESAR?, kapitalisera pa de investeringar man
gjortisina nét, siger Eva Lendic Edlund.

JIMMY PERSSON SER positiva effekter for de
stadsndt som anvédnder sig av CESAR2, men
betonar ocksa vikten av att investera den tid
som krévs for att skapa sa bra forutsédttningar
som majligt.

- Om man tittar pa vad CESAR2 mojliggjort
i dag har stadsnitens intdkter okat tack vare
plattformen. Visst kraver det sitt arbete med
att vara siljare, du maste uppdatera din
produktportfolj och vara tillgdnglig och svara
snabbt pé offerter, men i slutdndan dr vinsten
desto storre och det hoppas vi att fler stadsnét
vill vara en del av, sdger Jimmy Persson.

FLERA STADSNAT OCH kluster har alltsé redan
nu borjat inse det virde som stadsnétsverk-
samheten kan tillf6ra till en kommun och
inte minst med hjdlp av CESAR2. Men hur ser
framtiden ut f6r handelsplattformen?

- Vi presenterade nyligen en ny avgifts-
modell for CESAR2 for att kunna satsa pa
storre uppgraderingar. Framat ser vi 6ver
mojligheten att skapa flera tillhdrande system
for att man bade som séljare och kopare ska fa
béttre dversikt 6ver sina afférer. I dag omsitter
CESAR?2 ca 3,3 miljarder kronor i rullande
avtal och har 186 aktiva féretag. Vi hoppas att
det fortsatt vixer och att fler stadsnat forstar
vikten av plattformen, sdger Jimmy Persson. B

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen
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Har du tCIITtn delavde™
senaste nyheterna i CESAR2?

Stadsnéatsforeningen arbetar kontinuerligt med uppdateringar for handelsplattformen CESAR2.
Under varen 2024 uppdaterades CESAR2:s produktmiljé till version 10.8 dar flera nya funktioner
som béade strategiskt och administrativt ska stétta upp plattformens anvandare. Men vad innebar
nagra av de uppdateringarna som ar en del av den senaste versionen? Rasmus Rahm, teknisk
projektledare pa Stadsnatsféreningen, forklarar.

n uppgradering av CESAR2 brukar

innehalla ett tiotal, om inte mer,

férandringar i CESAR2. Infor varje

uppgradering ser Stadsnétsforen-
ingen och Digpro, féretaget som utvecklar
CESAR2, till att bade kdpare och siljare ska
vinna pa uppdateringen.

- I'varje uppgradering finns ett demokra-
tiskt tankesétt dar hélften av uppdateringarna
ska hjélpa kdpare och hélften ska hjdlpa
séljare, det d4r ndgot som vi alltid har arbetat
med. Nér vi utvecklade den nya uppdatering-
en har vi dven sett till att det blir en bra balans
mellan strategiska uppdateringar som gor det
lattare for stadsnéten att sélja mer, samtidigt
som vi ser over anviandbarheten pa plattfor-
men tillsammans med administrationen nér
man genomf{or en affdr, sdger Rasmus Rahm.

1 VARAS KoM den senaste uppdateringen,
CESAR2 version 10.8, dar flera funktioner
uppdaterades och gjordes mer effektiva. Ett
avdem &r "Direktorder via aktiv WDM” som
innebdr att det nu dr majligt att gora direktor-
der pé vaglangder i fiberndten. Tidigare har
det varit ndgot som man var tvungen att gora
manuellt vilket tagit mycket tid. Aktiv WDM
ar en teknik som gor det mojligt att anvinda
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vaglangder i stéllet for hela fibertradar for att
skapa en uppkoppling. Det blir billigare att

hyra dn att hyra en hel fibertrad for varje tjanst

man har.

-Den hér uppdateringen gor det mojligt
for stadsniten att erbjuda fler produkter i
sin produktportfdlj, vilket kan generera fler
affarer med operatorerna, sdger Rasmus
Rahm.

EN ANNAN UPPDATERING som fokuserar pa

det strategiska virdet dr uppdateringen av
produkter i noder. Det handlar om nér képare
placerar sina produkter i anldggningar och

hyr en hyllplats for en viss typ av uppkoppling.

Tidigare kunde man bara gora detta manuellt,
men nu har processen blivit mer automati-
serad tack vare direktorder. Det gor afférer
mellan kdpare och sdljare mer effektiva.

EN ANNAN STORRE uppdatering handlar om
anvéandarvénlighet och administration for att
gora det sa enkelt som mojligt for anvandare
att arbeta i CESAR2. Det innebdr bland annat
att man kan importera flera anslutningspunk-
ter samtidigt, och om nagot skulle ga fel, till
exempel vid inskrivning av koordinater, gar
det enkelt att angra utan att allt maste goras

om. Tidigare kunde detta skapa en hel del
merarbete for bade kopare och séljare pa
plattformen.

- CESAR2 ska vara sd anviandarvanligt att
anvandarna, bade kopare och séljare, kinner
attde vill lagga ner den tid och de resurser
som krévs for att mojliggora fler affarer pa
plattformen, sdger Rasmus Rahm.

VILL DU LASA mer om den senaste uppdatering-
en av handelsplattformen CESAR2? Ga in pa
Stadsnétsforeningens webbplats,
www.stadsnatsforeningen.se.

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen



Digitaliseringen av samhallet staller allt hogre
krav pa inomhustackning i fastigheterna

Digitaliseringen har under de senaste aren tagit ett annu starkare Kliv framét
och behovet av verksamhetsanpassad kommunikationsinfrastruktur 6kar. Allt fler
uppkopplade enheter i alla slags verksamheter stéller krav pa en stabil och palitlig
uppkoppling i fastigheten. Till skillnad mot tidigare kan nu aven enskilda féretag
och organisationer sdka licenser for privata 5G-nat anpassade till exempelvis
industriomraden, campus eller kontorsbyggnader.

De flesta telefonsamtal och storre delen av all
mobil datatrafik sker idag inomhus, och an-
viandare stéller allt hdgre krav pa hogre data-
hastigheter och tdckning dven i utrymmen
som hissar, garage och kéllare. Energieffek-
tiva byggnader med nya typer av byggmate-
rial gor det samtidigt svérare for de publika
mobilndten att ge tillrdckligt bra tdckning
inomhus. Aven digitaliseringen av industri-
ella processer och arbetsplatser stéller stora
krav pé stabil mobil uppkoppling.

Allt detta innebér att ndr man bygger och
renoverar fastigheter for framtiden maste
mobil inomhustidckning, fiber och tradlos
uppkoppling beaktas i en tidig fas for att kun-
na optimera placeringen av infrastruktur och
l6sningskomponenter for att sékerstilla kost-
nadseffektivitet.

Det finns flera olika tekniska 16sningar till-
gingliga for att 10sa detta, sdsom signalfor-
stdrkning, intelligenta antennsystem, privata
5G-nat, alla med olika for- och nackdelar som
l6ser olika behov beroende pé forutséttning
och kravbild.

Kommunikationsinfrastruktur for fastighe-
ter varierar beroende pa vad fastigheten ska
anvindas till. Ett sjukhus behover stabil och
séker uppkoppling for all utrustning, en ho-
tellkedja behover anpassad kapacitet och val-
fungerande Wi-Fi i varje rum och sa vidare.
Men dven om kravbilden varierar sa dr stegen
fran behov till en fardig infrastruktur samma:

« Forstudie & analys

¢ Design & planering

¢ Byggnation & driftsittning

¢ Lopande drift & underhéll

Ta kontroll over ditt nat

Med var mjukvara dpCom bygger du en digital tvilling

av din infrastruktur och fér svar pa alla viktiga fragor:

e Var ar mitt nate

e Vilka tillgangar har jag?

* Hur &r de kopplade?

* Vem anvdnder vad?

Allti realtid, fér alla och genomnétetsihela livscykel.

>
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Kontakt 08 - 50 63 26 00 sales@digpro.se

www.digpro.com
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Byggbolag — Planera f6r kommunikationsinfrastruktur
tidigt i konstruktionsplaneringen for att fa storre
valfrihet av [6sningsalternativ och en kostnadseffektiv
byggnation.

Fastighetsédgare — Se till att ha en smart I6sning med
stod for flera operatérer som kan erbjudas hyresgéaster
och kan enkelt kan &ndras vid behov samt serviceavtal
for felavhjalpning och uppgraderingar.

Industrier/féretag — Tank pa helhetsbehovet av
kommunikationsinfrastruktur och vid val av 16sning och
leverantor, hur kommer kraven pa prestanda, sékerhet
och kapacitet utvecklas dver tid?

Las mer pa: E L T
www.eltelnetworks.se
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CESAR2 underlattar operatorernas
affdrer med Sveriges stadsnét

Stefan Petersson.

CESAR2 &r handelsplattformen
som samlar stadsnatens affarer
pa ett och samma stélle. Pa platt-
formen kan inte bara leverantorer
utan dven Sveriges operatorer
gora affarer med stadsnaten.
Tele2, en av Sveriges storsta
operatorer, gor dagligen affarer
med stadsnaten pa handelsplatt-
formen. Stefan Petersson, som
arbetar pa Tele2, lyfter hur deras
verksamhet effektiviserats tack
vare CESAR2.
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ele2 har anvint sig av handels-

plattformen CESAR2 i flera ar.

Stefan Petersson arbetar som chef

over omradet "network operator”
samt vd for Tele2:s kommunikationstjénst
iTUX. Hans arbete handlar bland annat om
den fasta uppkopplingen som riktar sig till
privatkunder, och dér spelar affiren med
stadsnéten stor roll.

I DAG ANVANDER Tele2 handelsplattformen
CESAR2 till tvé olika saker: planerad
utbyggnad av deras egna nét, dir de kontaktar
stadsnét for att skicka en forfrdgan om lediga
accesspunkter, samt nér Tele2 far en forfrdgan
frén en kund och behdover fa information om
hur mycket en uppkoppling kostar for att
kunna gora sina egna berdkningar enligt en
affarskalkyl. Generellt &r Tele2 n6jda med
CESAR2 och samarbetet med stadsniten som
mojliggors tack vare plattformen.

- CESAR2 ger mojligheten for Tele2 att
ha direktkontakt med stadsniten for att
kunna gora smidiga afférer. Vi arbetar med
manga nationella aktdrer, sa det underléttar
att stadsnéten finns pa en och samma
handelsplattform. Nér produkter, avtal och
villkor standardiseras och automatiseras blir

ocksa affarerna med stadsnéten tidseffektiva
och smidiga. Det uppskattas fran Tele2:s hall,
sédger Stefan Petersson.

| OVRIGA EUROPA finns ingen plattform som
kan liknas vid CESAR?, vilket gor att sdttet
som stadsnéten kan gora affarer pd genom
plattformen med till exempel operatorer ar
séllsynt. Tele2 har férutom i Sverige dven
verksambhet i Baltikum och Stefan Petersson
menar att om en motsvarande 16sning hade
funnits pa de 6vriga marknader som Tele2
agerar pa hade det underléttat.

-I'slutdndan blir det egentligen mer
omstédndligt for oss att gora affarer utanfor
Sverige, mycket pa grund av att det inte finns
en liknande handelsplattform till hands. Med
CESAR2 gor vi som operator mer effektiva och
smidiga afférer eftersom synen pé produkter-
na, avtal och villkor &r desamma, séger Stefan
Petersson.

FOR ATT ARBETET med CESAR2 fortsatt ska vara
framgangsrikt anser Stefan Petersson att det
finns atgdrder som stadsnédten kan gora for att
béde stadsnéten och operatorerna ska fa fler
affarer.

-Det &r viktigt att stadsniten kontinuerligt
uppdaterar sin produktportfdlj, sina adress-
listor och placeringen 6ver var noderna finns,
samt sina standardiserade avtal och andra
funktioner for att bade Tele2 och stadsndten
ska kunna vinna pa det, séger Stefan Petersson.

CESAR2 AR ETT verktyg som Tele2 vdardesétter
hogt, det betonar Stefan Petersson.
-Viseridag CESAR2 som en forutsdttning
for att kunna goéra bra affirer med stadsnéten.
Vi dr en av de stora operatérerna som inte
bygger vart eget fibernét, sa pa det séttet blir
stadsnéten viktiga for vara affdrer. Stadsnédten
blir inte bara ett komplement, utan Tele2:s
strategi bygger delvis pa att samarbeta med
stadsniten och tack vare CESAR2 mojliggors
det samarbetet, avslutar Stefan Petersson. W

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen
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CESAR2 kan hjdalpa stadsnat
att skapa flera nationella afférer

CESAR2 &r en handelsplattform
for fiberforbindelser, som Stads-
natsféreningen sjalva tagit fram
och utvecklat under manga ar. |
dag ar plattformen ett av de satt
som aktoérer i behov av att hyra
fiberforbindelser, exempelvis
nationella operatorer, valjer att
gora affarer med stadsnaten pa.
Anna Wallert, vd pa Access-
bolaget, ger tips pa hur man som
stadsnat kan agera for att bli mer
attraktiv pa handelsplattformen
gentemot sin kdpare.
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ccessbolaget startade 2017 och
arbetar med ett rikstdckande
accessnit for datakommunikation.
Bolaget har sedan starten haft
en god kontakt med Sveriges stadsnét dar
Accessbolaget ibland fungerar som en
mellanhand mellan stadsnét och framst
systemintegratorer men dven operatorer.
Anna Wallert dr vd p& Accessbolaget och
anser att leveransférmagan och inte minst
stadsnétens serviceanda ar det som gor
stadsnédten attraktiva att gora affarer med.
-Stadsnéten har alltid varit serviceinriktade,
de ldgger ner mycket tid och hela sin sjdl i
leveranserna och affirerna for att de ska bli sa
bra som mojligt i slutdndan. Men alla stadsnét
har olika majligheter for att kunna gora affarer
i CESAR2, beridttar Anna Wallert.

SVERIGES STADSNAT HAR sedan ldnge haft olika
forutsédttningar, medan vissa har mer resurser
har andra stadsnét farre. Konsekvensen for de
stadsnédt med till exempel farre antal anstdllda
dr att det finns utmaningar med att ldgga

ner den tiden som krévs for att na sin fulla
potential i CESAR2.

- Accessbolaget vill anvinda sig mer av
CESAR2. Det dr en plattform som ger oss
forutsattningar till fler och mer effektiva
affarer med stadsnédten. Ddremot upplever
vi att stadsnédten inte alltid har en tillrackligt
uppdaterad produktportfélj med en tydlig och
ratt prissattning eller svarar tillrackligt snabbt
pé offerter. I slutdndan kan konsekvensen
bli att vii stéllet véljer att gora affdr med en
annan séljare, siger Anna Wallert.

EN FAKTOR sOM spelat roll &r att allt fler
stadsnét engagerat sig i regionala kluster,
vilket har resulterat i att mindre stadsnédt med
farre resurser, har fatt mer resurser att kunna
utveckla sin ndrvaro i CESAR2. Anna ser
positivt pa de affirer som klustren mojliggor.

Anna Wallert.

- Stadsnétsklustren dr bra pa det sattet
att flera stadsnét kan dela pa sina resurser,
béde nar det giller arbetskraft och kom-
petens, vilket gor det enklare att halla sin
produktportfolj uppdaterad med rétt adresser
och priser. Det gynnar speciellt de mindre
stadsnédten som kanske inte alltid har tiden
eller arbetskraften for att kunna hélla CESAR2
uppdaterat. Klusteraffarer underlattar for
oss och gor det enklare att gora affarer med
stadsnéten.

I GRUND OCH botten anser Anna Wallert att
idén med CESAR?2 ar bra. Nu dr det upp till
stadsnédten som madste se till att sitt erbju-
dande dr uppdaterat, att de svarar snabbare
pé offerter samt erbjuder konkurrenskraftiga
priser.

-Vivill ju sjélvklart fortsétta arbeta
med stadsnédten i CESAR2 och vi ser att om
man gor ett ordentligt grundarbete kan det
generera i fler affirer och mer 16nsambhet,
sdger Anna Wallert. ®

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen
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| Sveriges kommuner har det blivit allt vanligare att se 6ver beredskapen infér potentiella kriser eller
krigssituationer, delvis pa grund av det sékerhetspolitiska laget i Europa. Redan 2018 tog Jonk&pings
kommun fram en handlingsplan som aktivt skulle arbeta med att férbattra och utveckla beredskapen
i kommunen. Ett av projekten fokuserar i dag pa att etablera férmaga till 6-drift for att sakerstalla att
el- och kraftnat fortsatt kan fungera trots att infrastrukturen gar ned. | det arbetet har stadsnatet

i kommunen, som ingér i Jonkoping Energi, fatt en viktig funktion genom att bistd med
kommunikationsl6sningar och dvervakning.

dag dr 6-drift ndgot som funnits inom
kraftnatsbranschen i flera ar, men det blir
desto vanligare att kommuners stadsnét
involveras i arbetet for att utveckla 6-drift.
Jonkopings kommun &r inget undantag. Men
vad innebdar egentligen 6-drift? Genom att
skapa sma "6ar” kan man sékerstélla att en
viss plats fortsatt har tillgang till exempelvis
internetuppkoppling, vatten- och elforsorj-
ning. Detta gor att kritiska samhéllsfunktioner
sasom sjukhus, dldreboenden och andra
viktiga kommunala fastigheter kan fortsatt
bedriva sin verksamhet dven vid kriser dar
extremvéader har slagit ut elen eller nér
det dr storningar i fiberndtet pa grund av
cyberattacker.

I FLERA AR har J6nkopings kommun, tillsam-
mans med Jonkdping Energi, dir kommunens
stadsnét ingar, arbetat med att ta fram flera
atgdrder for att 6ka den civila beredskapen
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och robustheten i infrastruktur som fibernét
samt el- och kraftnét. Det forsta steget var
att genomfora analyser som resulterade i en
prioriteringslista dver vilka samhéllsfunk-
tioner som maste fungera utan beroende

till andra delar av ldnet och resten av landet
iutvecklingen av 6-driften. Nar dessutom
kriget i Ukraina utbrét valde Géran Melin,
bitrddande riddningschefiJonkopings
kommun, och hans kollegor att titta pa hur

deras vardag sag ut, vilka behov befolkningen
har och vilka samhéllsfunktioner som &r extra
viktiga for dem.

- Prioriteringslistan var redan fardigstélld
nér kriget i Ukraina utbrét, men det gav oss
mojligheten att fa ytterligare perspektiv pa
vilka behov en befolkning har under ett krig,
sdger Goran Melin.

ARBETET HAR GATT effektivt och smidigt mycket
tack vare att kommunfullmaktige i Jonkoping
sedan ldnge enats 6ver blockgranserna om att
prioritera den civila beredskapen i kommu-
nen. Eftersom kommunen sjélva har radighet
over nodvandig infrastruktur s som el- och
kraftndt samt fibernét genom Jonkoping
Energi, fanns goda forutsdttningar att sétta i
gang med arbetet sd snart som majligt.
-Under det hir arbetet har vi haft
férutsédttningarna sjélva att kunna sitta i gang
med arbetet med 6-drift sd snart som mojligt,



mycket tack vare att kommunen kunnat ta
effektiva beslut. Det gjorde att vi kunde ta in

de parter som behovdes for att driva projektet

vidare snabbt, beridttar Goran Melin.

EN AV DESSA parter var stadsnétet i Jonkoping.
Sedan tva ar tillbaka har stadsnadtsverksam-
heten varit en del av projektet dér Patrik
Casta, driftansvarig for stadsnitsverksam-
heten i Jonkoping och Habo, har varit en del
av arbetet att utveckla 6-driften i kommunen.
Stadsnitets roll i projektet berdttar Patrik
Casta, har handlat om tekniska 16sningar f6r
att gora 0-driften mojlig.

- Stadsnétets huvudsakliga roll i det har
arbetet har handlat om att stétta upp el- och
kraftnitet i kommunen genom olika kom-
munikationslésningar. Det har till exempel
handlat om hur el-verken ska ha en effektiv
drift- och styrningsfunktion, men éven
installera och gora det mojligt att 6vervaka
el- och kraftnéten, sager Patrik Casta.

STORA INVESTERINGAR HAR gjorts fOr att arbetet
med 6-driftsprojektet ska kunna slutforas,
dar fokus har legat pa att anpassa tekniken i
produktionsanldggningarna for att de fortsatt
ska kunna fungera om el- och kraftniten gar
ned.

- Anpassningarna har varit nédviandiga
och det dr stora investeringar som bade

kommunen och Jonkoping Energi har ansett
vara viktiga for att vi fortsatt ska kunna
utveckla 6-driftsprojektet och inte minst de
andra projekt som kommunen arbetar med
for att stdrka beredskapen, séger Patrik Casta.

PROCESSEN KRING O-DRIFTSPROJEKTET har varit
effektiv. Besluten, planeringen och till viss del
byggnationen och de tekniska anpassningar
som krévts 4r sa gott som klara. O-driften har
testats i skarpa ldgen, men det drdjer ett tag
till innan det &r i drift pa riktigt.

ETT ANNAT PROJEKT som stadsnétet i Jonkoping
varit en del av &r arbetet med att utveckla och
etablera trygghetspunkter i kommunen. I
projektet har stadsnétet bistatt med en robust
internetanslutning. Trygghetspunkterna ar i
dag 30 till antalet och utspridda i kommunen,
oftast placerade i storre lokaler som
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idrottshallar och skolors gympasalar. Hir

ska kommunbefolkningen kunna ladda sina
telefoner, ha tillgang till en stabil internetan-
slutning och rent vatten om detta inte finns
tillgdngligt i deras egna hem under en kris.
Goran Melin ser stadsnétets medverkan i flera
av kommunens projekt for att starka den civila
beredskapen som en sjdlvklarhet.

-Iett sadant hdr omfattande arbete som
ror hela kommunen &r det viktigt att f& med
alla delar av samhillet, inte minst stadsnétet.
Stadsnitet dr en forutsittning for en funge-
rande civil beredskap i Jonképings kommun
och for att vi ska fortsdtta kunna utveckla
béde 6-driftsprojektet och @ven arbetet med
trygghetspunkter i kommunen, avslutar
Goran Melin. ®

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen

Vill du lésa mer om 6-drift?

Just nu ar det flera kommuner som
arbetar med olika typer av 6-drifts-
projekt. Har du till exempel last
artikeln om Karlstads satsning?

| magasinet Stadsnatet nummer 2
2024, kan du ladsa om deras resa!
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Vet du vad som hander
| ditt fibernatverk?

Ar du avlyssnad? Behdver du fa ditt nat sakrat fér att hantera NIS2?

Vill du veta var och nar det blir en férandring i natet, till exempel om
kabeln blivit avgravd?

Med fiber-
overvakning fran
EXFO kombinerat med

sensorer for brunnar
och ddrrar har du en
saker l6sning for
framtiden.

iiexatronic Kontakta oss pa Hexatronic fér mer information.
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Sjalvklart for Jonképings
kommun att nyttja de
egna verksamheterna

ommuners beredskapsarbete hamnar allt hgre upp
pé den politiska agendan. I Jonkoping har kommu-
nen och det kommunala energibolaget Jonkoping
Energi velat starka kommunens beredskap. Déarfor
beslutade kommunfullméktige att ge ett uppdrag till kom-
munstyrelsen att ta fram forslag till forstarkt krisberedskap
redan innan Rysslands invasion av Ukraina. Kommunstyrel-
sens ordférande Ann-Marie Nilsson understryker vikten av
att ha kontroll 6ver den lokala infrastrukturen for att kunna
genomfora beredskapshéjande atgiarder snabbt och effektivt.

BEREDSKAPSFRAGAN HAR DISKUTERATS ldnge i Jonkopings
kommun, specifikt har kommunen velat satsa pa ett stort
0-driftsprojekt. Pa sa sdtt hoppas kommunen kunna upprétt-
hélla kritiska funktioner ocksa under kris. Att kompetensen
fanns lokalt i kommunen och att kommunen sjédlva dger
Jonkoping Energi, dér det lokala stadsnétet ingar, var en

stor fordel for att kunna utveckla 6-driftsprojektet och

andra insatser som syftar till att skapa en 6kad beredskap
ikommunen.

-Vi ansag att det var viktigt att snabbt komma i gdng med
beredskapsarbetet i kommunen. Eftersom kommunen sjilva
har rddighet 6ver viktig infrastruktur s& som el- och kraftnét
samt fibernét, hade vi goda mojligheter att arbeta effektivt
for att sdkerstédlla kommuninvanarnas tryggheti hdandelse av
kris eller krig, sdger Ann-Marie Nilsson, kommunstyrelsens
ordférande.

FLER KOMMUNER, MENAR Ann-Marie Nilsson, borde ta vara pa
den lokala kompetensen som finns inom sin egen kommun-
koncern.

-Det finns ett oerhort stort viarde att anvanda kompeten-
sen som finns inom kommunen, inte minst om man som
kommun &ger flera bolag som har ansvar for till exempel
védrme, vatten och internetuppkoppling. Det behovs for att
sédkerstilla att samhallsviktiga funktioner fungerar, det 4r helt
enkelt avgorande for att skapa samhillsnytta i kommunen,
avslutar Ann-Marie Nilsson. B

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen
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med reglering av

bredbandsmarknaden?

Enligt lagen om elektronisk kommunikation har Post- och telestyrelsen, PTS, i uppdrag att vid behov
reglera aktorer inom sektorn elektronisk kommunikation i syfte att motverka konkurrensproblem.
Som en del i PTS regleringsarbete analyseras marknaderna kontinuerligt. Stadsnaten har hittills aldrig
reglerats men i och med pagaende regleringsarbete kan detta komma att &ndras.

TS uppdrag att analysera och

eventuellt reglera marknaderna inom

sektorn elektronisk kommunikation

har sin grund i lagstiftning som
fattats pa EU-niva. Myndigheten dr ddrmed
skyldig att presentera sitt forslag pa atgérder
till EU-kommissionen som antingen kan
godkdnna eller neka PTS forslag.

JUST NU HALLER PTS p4 att analysera mark-
naden for lokalt tilltrédde, det vill sdga dar

leverantdrer av tjanster kan tilltrdda nétet via
en tilltradespunkt ndra slutkunden. Emma
Norler Trautmann, jurist pa avdelningen for
marknadsreglering pa PTS, dr projektledare
for arbetet och berattar att det dr en gedigen
process som tar flera ar att genomfora.

Hon sédger dven att arbetet kompliceras av
att marknadsforhallandena i Sverige ser
annorlunda ut dn i 6vriga EU-ldnder och att
regelverket inte dr utformat utifran svenska
forhédllanden.



-I grova drag sé borjar vi att analysera mark-
naderna pa slutkunds- och grossistniva for att
kunna identifiera och avgransa marknader
som kan komma att bli féremal for reglering,
sdger hon.

EMMA NORLER TRAUTMANN beréttar att

den relevanta marknaden bestar av tva
huvudkomponenter. Den ena komponenten
ar produktmarknaden, vilket avser specifika
produkter eller tjdnster som sett till exem-
pelvis egenskaper dr utbytbara och ddrmed
kan konkurrera med varandra. Den andra
komponenten dr den geografiska marknaden
som avser det geografiska omrade dér de
identifierade tjansterna erbjuds och dar
konkurrensférhallandena ér tillrdckligt
likartade for att behandlas som en geografisk
marknad.

O01S 390aV ‘0104

Emma Norler Trautmann.

- Nér vi har avgrénsat den relevanta markna-
den, som kan vara nationell, regional, lokal
eller nidtbaserad, analyserar vi konkurrens-
situationen och avgor om det dr motiverat
att infora reglering pd marknaden eller
marknaderna. Om sa ar fallet ska vi utreda om
det finns aktérer med betydande marknads-
inflytande, sa kallad SMP, significant market
power, pa marknaderna ifrdga. Om det gor
det sa sdger lagen att sddana aktorer ska
alaggas en eller flera skyldigheter, och PTS
fattar da beslut om reglering av dessa aktorer,
fortsdtter hon.

ENLIGT EMMA NORLER Trautmann kan skyldig-
heterna exempelvis handla om att aktérerna
ska ge andra aktorer tilltréde till ndtet och
tillhorande faciliteter, tillhandahalla viss
information och tillampa icke-diskriminerade
villkor samt rattvis och skélig prissdttning
isyfte ar att frimja konkurrens till nytta for
slutkunderna.

NAR PTS ARBETAT igenom hela processen och
EU-kommissionen har godként myndighetens
forslag kan regleringen tréda i kraft. Parallellt
med detta borjar arbetet om igen. Samman-
lagt ska hela processen ta ungefér fem ar att
genomfora.

STADSNATEN HAR HITTILLS aldrig varit féremal
for reglering. PTS har dock kommunicerat
under flera ar att myndigheten ser utmaningar

Sld 0104

pé den svenska fibermarknaden med fokus pa
slutanvdndare som bor i enfamiljshus. PTS gor
bedémningen, forklarar Emma Norler Traut-
mann, att tillhandahéllande av lokalt tilltrdde
till enfamiljshus skulle gynna konkurrensen
pa slutkundsmarknaden. Det ar darfor troligt
att ett flertal nétédgare kommer att omfattas av
reglering om att tillhandahélla lokalt tilltrdde
till fiberndt som ansluter enfamiljshus.

1 SLUTET Av aret haller PTS i ett formellt samrad
dér de redovisar myndighetens forslag till
reglering av marknaden och vilka akt6rer som
kommer att omfattas.

- Marknadens aktorer har majlighet att
komma med synpunkter pa vart forslag. Efter
attvi har beaktat synpunkterna gor vi var
slutgiltiga bedomning som vi sedan lamnar
over till EU-kommissionen, siger Emma
Norler Trautmann. H

LOTTA KARLSSON
Stadsnditsforeningen

Stadsnatsforeningen foljer PTS reglerings-
arbete och uppdaterar pa féreningens
webbplats nar nya besked kommer.

For att folja PTS regleringsarbete, besck
stadsnatsforeningen.se/pts-regleringsarbete
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Stadsnétet spelade’en
viktig roll nér Bjurholnis

cyberattack

v ...

'32.'.;;..: -

| maj 2024 drabbades Bjurholms kommun, i Vasterbotten, av en omfattande cyberattack som slog ut
stora delar av kommunens verksamhet. Trots tidigare sdkerhetsatgarder visade sig kommunen vara
sarbar, och intranget satte bade it-sakerheten och krishanteringsférmagan pa prov. Till slut tog det Gver
en manad att aterstalla de skador som cyberattacken orsakat. En av verksamheterna som prioriterades
hoégt och darmed aterstélldes forst var stadsnatet. Hur hjélpte stadsnatet till vid hanteringen av attacken
och vilka lardomar drar kommunen infér framtida potentiella cyberattacker?
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a méndagsmorgonen i maj 2024 stod kommunens
personal utan tillgéng till kommunens nétverk.
Da insédg Johnny Lindahl, it-chef med ansvar for
stadsndtsverksamheten, att kommunen blivit utsatt
for en cyberattack. Det visade sig ocksa stimma da en
ransomware-attack hade slagit ut majoriteten av kommunens
system. Allt frdn stadsnétet och kommunbefolkningens
bredbandsanslutning till kommunens webbtjénster och
vattenforsorjning paverkades.
- Nér vi insdg vad som hade héant, bestdmde vi oss for
att forsatta kommunen i stabslége eftersom majoriteten av
kommunens verksamheter paverkades av intranget. Vi dr
en liten kommun, s& hir handlade det om att anvéinda alla
resurser vi hade och tillsammans arbeta mot en 16sning,
sdger Jimmy Johansson, kommunchef i Bjurholm.

KOMMUNEN HADE TIDIGARE paborjat arbetet med att utveckla
sdkerheten i kommunen, till exempel fanns det ett stabsrum
redo i kommunhuset och sidkerhetsrutiner hade borjat ses
o6ver, sasom att ha en backup av information. De dtgirder
som hade hunnit genomforas var dock inte tillrdckliga for att
stoppa cyberattacken omgéende.

-Vihade pédborjat ett arbete med att 6ka it-sékerheten
ikommunen, men vi hann inte tillrackligt langt. Attacken
tvingade oss att prioritera om, vilket resulterade i att vi
behovde bygga upp en helt ny it-sdkerhetsmiljo pa sex veckor
dar vi exempelvis inférde tvéstegsverifiering i kommunens
system. Det var en tuff tid, berdttar Johnny Lindahl.

UNDER ARBETET MED att atgdrda cyberattacken blev stadsnatets
viktiga roll tydlig, menar Jimmy Johansson.



-Stadsnétet och den kommunikation som det mojliggor ar
en viktig byggsten for att hela kommunen ska kunna fungera.
Det paverkar allt fran kommunbefolkningens uppkoppling
till samhaéllsviktiga funktioner som vardcentraler, dldrevard
och livsmedelsbutiker samt el- och vattenforsérjning. Déarfor
var det ett enkelt beslut att prioritera atgirder for att aterstélla
stadsnédtet och fa nédtet i kommunen att fungera forst av allt,
sdger Jimmy Johansson.

EFTER MINDRE AN tva dygn fungerade nitet som vanligt igen,
tack vare en sparad backup med nédvéandig information,
vilket bade Johnny Lindahl och Jimmy Johansson menar var
en stor anledning till att man kunde fa igéng stadsnétsverk-
samheten sa pass snabbt.

-Den uppdaterade backupen var avgorande for att vi
kunde éterstélla nédtet sa snabbt. Vilket i sin tur gjorde det
mdjligt att kommunen kunde informera kommunbefolk-
ningen via kommunens webbplats om vad som hade hént.
Att kontinuerligt ge information till de drabbade var troligtvis
en av anledningarna till att ingen i befolkningen ringde
och klagade, utan att det i stillet fanns en grundldggande
forstdelse for situationen, avslutar Johnny Lindahl. ®

JOHANNA STAVEGREN
Stadsnditsforeningen

Tillsammans for
digital utveckling och
samhdllsnytta i
hela lanet
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veriges stadsnat dr verksamma i cirka
200 avlandets kommuner och dger
56 procent av fiberinfrastrukturen i
Sverige enligt siffror frdn PTS. Stads-
nétens lokala narvaro och goda kinnedom
om de omrdden dar
de verkar r till fordel
nér det kommer till
att snabbt kunna
vara pa plats for
att avhjélpa fel och
hantera kriser pa
detlokala planet.
Det menar PTS
generaldirektor Dan

Dan Sjéblom. Sjoblom.
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- Stadsnétens lokala beredskap dr mycket
viktig for att sdkra var digitala infrastruktur.
Genom att stirka beredskapsférmagan lokalt,
sdkerstéller vi att bade fiber- och mobilnét
snabbt kan aterstéllas i hdndelse av kris och
ytterst krig, sdger han.

GENOM ATT VARA en del av uppdraget far stads-
ndt, oavsett storlek och ekonomiska férutsatt-
ningar, ta del av beredskapsmateriel, tillgang
till anpassade beredskapsutbildningar for
telekomsektorn och fordjupad samverkan via
Stadsnétens infrastruktursamverkansgrupp,
SISG. Enligt immy Persson, utvecklings- och
sdkerhetschef pa Stadsnétsforeningen och
ansvarig for uppdraget, har uppdraget

utvecklats mycket
positivt dér ett flertal
viktiga milstolpar
redan har uppnétts.
-Vihar bland
annat upphandlat
och distribuerat
kritisk beredskaps-
materiel som de
flesta stadsndten
nu har mottagit.
Etableringen av
regionala beredskapssamordnare och
lanseringen av vér digitala utbildningsportal
dr ocksa betydande framsteg som stirker
branschens beredskapsformaga, sédger han.

Jimmy Persson.
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UTBILDNINGARNA, SOM BESTAR av en digital

allmén utbildning inom krisberedskap

for telekom och en praktisk utbildning fér

fibertekniker i beredskapsfunktion, syftar

till att stdrka forstéelsen for telekomsektorns
uppdrag utifran ett
beredskapsperspek-
tiv och 6ka kunska-
pen om det materiel
som stadsnédten blivit
tilldelade genom
uppdraget. Hittills
har stadsnéten visat
ett stort intresse for
utbildningarna dér

Linda Kindberg. over 125 stadsnat

Under 2022 fick Stadsnatsforeningen beredskapsuppdraget
Motstandskraft o¢h uthallighet av Post- och telestyrelsen,

IS, som handlarjom att stodja och utveckla branschens
gemensamma befedskapsformaga. Sedan dess har uppdraget -
utvecklatsietts abIS‘&empo och idag éren
delaktiga i uppdraget.

har deltagit frdn lanseringen hosten 2023
till vdren 2024, berattar Linda Kindberg,
nationell beredskapssamordnare och
ansvarig for utbildningarna inom ramen f6r
uppdraget.

-Stadsnéten har visat ett stort intresse for
att kompetensutvecklas. Under hosten rdknar
vi med att cirka hundra personer ytterligare
kommer att ha genomgatt vara utbildningar,
bade digitalt och praktiskt. Detta skulle
innebdra att vi totalt kommer ha utbildat 6ver
1500 personer fran stadsnét, sdger hon.

FRAMOVER KOMMER STADSNATSFORENINGEN att
fortsdtta arbetet med att stiarka stadsnétens
beredskap genom ytterligare utbildningar

ajoritet av
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och distribution av beredskapsmateriel.
Dessutom finns det planerar pa att expandera
de praktiska utbildningarna till fler orter fér
att 6ka tillgdngligheten.

-Vi har dven planer pé att genomfora
fler faltévningar och testa nya typer av
beredskapsutrustning for att sdkerstélla att
den digitala infrastrukturen dr robust och
motstandskraftiga &ven under kris- och
krigstider. Malet dr att skapa en langsiktig
och hallbar beredskapsorganisation som kan
mota framtidens utmaningar, sdger Jimmy
Persson. ®

LOTTA KARLSSON
Stadsnditsforeningen
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| ett nytt'sakerhetslage

— EN BALANSGANG MELLAN OPPENHET OCH SAKERHET

Kriskommunikation handlar om att bygga och uppratthalla fértroende. Fértroende fran
allmanheten att exempelvis det lokala stadsnatet kan hantera kriser effektivt och transparent.
Fortroende att kanslig information hanteras ansvarsfullt. Och inte minst, fértroende inom den
egna organisationen att alla arbetar mot samma mal — att uppratthalla en kritisk samhalls-
funktion samtidigt som man skyddar den mot potentiella hot.

ar krisen slar till, vare sig det handlar om tekniska

fel, naturkatastrofer eller i varsta fall ett anfall fran

en motstandare, stills forméga att kommunicera

effektivt pa sin spets. Grundprinciperna for kris-
kommunikation har ldnge varit etablerade: snabbhet, 6ppenhet,
korrekthet, tydlighet, tillgédnglighet och empati. Dessa principer
star fortfarande fast, men de behover tillimpas med en ny
dimension av forsiktighet och sdkerhetsmedvetenheti en tid
av krig och konflikt i Europa.

SNABBHET AR AVGORANDE i krishantering. I en varld dér informa-
tion sprids med blixtens hastighet kan négra minuters fordrdj-
ning vara skillnaden mellan att styra narrativet och att stindigt
ligga steget efter. Men denna snabbhet maste balanseras mot
noggrannhet och sékerhet. Ett férhastat uttalande som avsldjar
kénslig information kan fa 1dngtgdende konsekvenser.

OPPENHET, EN GRUNDPELARE i kriskommunikation, kan nu behova
omdefinieras. Det handlar inte om att dela all tillgdnglig
information, utan om att vara transparent med vad som kan
delas och varfor viss information maste hallas konfidentiell.

Vi behover inte bara kunna forklara vad som har hiant, utan
ocksa varfor vissa detaljer inte kan delas.

ANVANDNINGEN AV BILDER och visuellt material kréver nu sédrskild
uppmérksamhet. En bild sédger mer &n tusen ord, men i fel

hénder kan den ocksa avsldja mer &n vad som é&r sdkert. Det
handlar om att hitta kreativa sétt att illustrera situationer och
16sningar utan att ge en ritning till en antagonist. Oversiktsbilder
och infografik kan exempelvis ersitta detaljerade fotografier av
infrastruktur.

FOLJANDE SJU PUNKTER dr vérda att reflektera 6ver i balansen
mellan 6ppenhet och sékerhet:

o Information om verksamhets styrkor och svagheter

o Ovningsresultat

o Materialprestanda

o Information om personer pa kinsliga befattningar

o Samarbete med andra aktorer i kiinsliga omrdden

o Processer for beslutsfattande

o Stodjande kritisk infrastruktur

KRISKOMMUNIKATION AR ETT viktigt verktyg for att uppratthalla
fortroendet hos allmédnheten. Genom att 6vervédga hur informa-
tion presenteras kan vi inte bara skydda kritisk information utan
ocksa forstdrka det fortroende som ar sé viktigt i krissituationer.
Att kommunicera 6ppet, inom ramen for sdkerhetens granser,
bidrar till att stdrka samhillets motstdndskraft och férbereda oss
for de utmaningar som en foranderlig vérld stéller oss infor. ®

SARA LIDBAUM
Post- och telestyrelsen
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Stockholms stads stadsndat
undersdker ny teknik fér att méta
framtida krav pa uppkoppling

Flera stadsnat erbjuder i dag uppkopplade sensorer for att kunna samla in data i olika
syften runt om i kommunen. For att folja teknikutvecklingen och méta framtida krav pa
uppkoppling finns behov att fortsatta testa och utvardera olika kommunikationslésningar
for att sakerstélla god uppkoppling inom kommunen. Darfor underséker Stockholms
lokala stadsnat Stokab mojligheten att etablera lokala 5G-nat i stadsmiljon.

tokab har i uppdrag att bland annat stotta kommu-

nen i digitaliseringsarbetet. En del i det uppdraget

gdr ut pa att identifiera vad de kommunala

verksamheterna har f6r utmaningar, for att sedan
oversitta deras behov till Idsningar inom datakommunika-
tion.

ANDERS BROBERG JOBBAR som samordnare inom omréadet
smart stad pa S:t Erik Kommunikation, vilket &r ett helagt
dotterbolag till Stokab. S:t Erik Kommunikation ansvarar for
kommunens interna datakommunikationsnét som ansluter
samtliga verksamheter inom kommunen.

ANGAENDE INSAMLING AV data menar Anders Broberg att

det dr av stor vikt for kommunala verksamheter for att

bland annat kunna skapa underlag f6r beslut och f6lja

upp regelefterlevnad. Men for att mojliggora detta méste
stadsndten kunna erbjuda flera olika tekniker som passar for
olika &ndamal.

- En forutséttning for att kunna samla in data med hjélp
av sensorer dr att stadsnéten kan erbjuda fler tekniker som
kan mota de behov som finns inom kommunen. Det dr dven
till fordel att just kommunen via stadsnéten dger den hér
tekniken sjdlva sa att uppkopplingen &r informationssiaker
och palitlig, sdger han.

1 DAG ANVANDS bland annat den tradl6sa nétverkstekniken
LoRaWAN for att koppla upp sensorer i offentliga miljoer.
Men i och med att tekniken ér till for att transportera data
over langa strackor med lag energiférbrukning sa lampar
den sig inte att anvdnda vid exempelvis trafikstyrning, dar
stora dataméngder samlas in och dar tekniken maste klara
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av att hantera :
snabba signaler 4 ;o,
utan fordrojning. &
Dirfor ville S:t Erik A
Kommunikation hitta

alternativa tekniker som klarar av just det.

RESULTATET BLEV ATT undersoka mojligheten att etablera
lokala 5G-nit. Via Post- och telestyrelsen kan aktorer i dag
ansoka om lokala tillstdnd for frekvensutrymme for att
etablera lokala 5G-nét. Ett lokalt 5G-nit erbjuder bland
annat forbattrad kapacitet, kortare ledtider samt férbattrad
tillforlitlighet och sékerhet dn tidigare generationer av
mobilnit, vilket gor det mojligt att koppla upp sensorer och
forbindelser med hog kapacitet. Att det dr lokalt innebér att
aktdren som dger nétet inte behdver dela nétets kapacitet
med andra.

ENLIGT ANDERS BROBERG fanns goda férutséttningar att under-
soka detta i ett forsta stadie tack vare Stokabs vélutbyggda
fibernédt och aktiva utrustning pa plats. Och i och med att de
undersokte tekniken fick de med sig ménga lardomar.

- Enligt vdr beddmning dr marknaden inte riktigt mogen
dnnu for att etablera lokala 5G-nét. Men vi tror fortfarande
attlokala 5G-nat ar ratt teknik for att hjdlpa kommunala
verksamheter dér stora dataméngder krdvs och dér det ar
for dyrt att dra fiber hela vigen. Framfor allti stadsmiljon
gdllande fragor om exempelvis framkomlighet, klimat och
trygghet, siger han. W

LOTTA KARLSSON
Stadsnditsforeningen



Digitalisering f
omstallning: Mojligheter
och'utmaningar

ér en héllbar

Nar digitaliseringens majligheter diskuteras lyfts ofta fordelarna fram: effektivare transporter, smarta hem
och minskad energiférbrukning. Men bakom den glansande fasaden vaxer dven oron for digitaliseringens

negativa klimatpaverkan. Samtidigt som vi ser framsteg 6kar ocksa kraven p3a att méata och minska digita-

liseringens klimatavtryck. Hur kan vi balansera teknikens potential och 6kande nyttjande med nédvandig-
heten av hallbarhet? Det ar en fraga som blir alltmer brannande, bade for féretag och sambhalle i stort.

e senaste dren har héllbarhetsfragor
blivit alltmer centrala inom digi-
taliseringen av sambhdllet. Digitala
tjdnster lovar minskade transporter,
okad jamlikhet och energieffektivisering
genom exempelvis smarta hem. Dock saknas
fortfarande till stor utstrackning studier som
bekriftar dessa forvantade héllbarhetsvinster.

DAREMOT FINNS EN tydligare bild av de negativa
miljéeffekterna fran digitaliseringen, sdsom
klimatpaverkan fran produktion, drift och
underhall av digital infrastruktur. EU har
svarat pa detta genom att kartldgga energian-
viandningen inom IKT-sektorn, fran slutan-
vandarutrustning till datacenter, och infort
atgdrder som energimirkning for datorer och
uppforandekoder fér bredbandsutrustning
och datacenter.

DESSUTOM HAR EU:s forskningscenter, Joint
Research Centre, JRC, fatt uppdraget att ta

fram en uppforandekod for elektroniska
kommunikationsnétverk till 2025. I denna
process har 19 héllbarhetsindikatorer utretts,
varav dtta har identifierats som kritiska.

Dessa inkluderar bland annat total energi-
anvandning, anvdndning av férnybar energi,
vaxthusgasutslapp enligt GHG-protokollet och
produktionen av e-avfall.

MEDAN VISSA AV de nya initiativen, som
uppférandekoderna, dn s lange é&r frivilliga,
infors dven tvingande regler som hallbarhets-
redovisningen enligt Corporate Sustainability
Reporting Directive, CSRD. Denna lagstiftning
kréver att fler foretag rapporterar hallbarhets-
matt, vilket innebér ett 6kat ansvar for aktdrer
inom IKT-sektorn.

DET RADER INGEN tvekan om att digitalise-
ringens miljopéaverkan granskas noga av
konsumenter och beslutsfattare. Foretag
maste darfor borja ta ett allt storre ansvar for

att sdkerstélla att digitaliseringens l6ften om
héllbarhet verkligen uppfylls, samtidigt som
de negativa effekterna minimeras. Digitalise-
ringens framtid och roll for var omstéllning
mot ett hallbart samhdlle &r beroende av var
férmaga att balansera dess fordelar mot de
miljomassiga utmaningarna.

BREDBANDSFORUM ARBETAR JUST nu med
fokusomradet "Bredband for hallbarhet’, dar
syftet dr att identifiera omraden dér tillgdngen
till bredband &r en nédvandig forutséttning
for olika samhaéllssektorers och nédringars
mojligheter att utveckla sina verksamheter
mot de 6kande kraven pa hallbarhetsmal.
Slutredovisning av arbetet kommer att ske
islutetav2025. ®

DANIEL KAWASAKI
Bredbandsforums kansli
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Fram

Sverige har lange stravat efter att erbjuda bredband

i varldsklass. Darfor har behovet av en robust och driftséker
fiberinfrastruktur blivit alltmer centralt. Som ett resultat har
bland annat det branschgemensamma konceptet Robust fiber
vuxit fram i syfte att ge tydlig vagledning till de aktérer som vill

Roust fibe

L

- --. e

tidens standard

for driftsakra fibernat

| dagslaget

bygga eller upphandla robusta och driftsakra fibernat.

obust fibers historia strécker sig

tillbaka till 2010 nér regeringen

tillsatte Bredbandsforum, vars

syfte dr att frimja samverkan kring
bredbandsutbyggnad. Har inleddes arbetet
med att skapa en gemensam och sammanhal-
len definition av robusthet och driftsdkerhet
inom fiberinfrastrukturen. Bredbandsforum
identifierade flera kritiska utmaningar,
inklusive brist p4 gemensam syn pd robusthet
och avsaknad av tydliga krav pa driftsdkerhet.
De identifierade utmaningarna lag sedan till
grund for etableringen av projektet Robust
fiber.

MELLAN 2015 OCH 2016 genomfordes projektet
Robust fiber med malet att etablera minimi-
krav for byggnation av fibernét och utforska
certifieringsmojligheter for entreprendrer.
Resultatet av arbetet blev den forsta versionen
av "Anvisningar for robust fiber” som
innehaéller riktlinjer och rekommendationer
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for anldggning och underhall av fibernit,
inklusive forlaggningsmetoder, materialval
och dokumentationsrutiner.

NAR PROJEKTET ROBUST fiber avslutades fick
Stadsnétsforeningen, i samarbete med Post-
och telestyrelsen, PTS, uppdraget att férvalta
och vidareutveckla Robust fiber som ett
koncept. I dag dr Robust fiber ett vdletablerat
koncept inom telekombranschen dér ett stort
antal aktorer ingdr.

INOM RAMEN FOR konceptet har bland annat
anvisningar tagits fram som fungerar som
stod vid anldggning av fiber. Anvisningarna
beskriver de minimikrav som ska gélla nér
man planerar, projekterar, forldgger, doku-
menterar och besiktar fibernét. Konceptet
arbetar ocksa for att h6ja kompetensnivan om
robust fiberanldggning dér det finns mojlighet
for foretag att certifiera sina verksamheter
samt for besiktningsmén och anstéllda

har éver

300

utbildningar
genomforts

att genomga utbildningar. I dagsldaget har
over 300 utbildningar genomforts, och mer
4n 3400 tekniker och besiktningsmén har
utbildats enligt Robust fibers standarder.

I TAKT MED att sambhdllet blivit alltmer
beroende av digitala tjinster har det offentli-
gas fokus pd robusthet 6kat. Robust fibers mal
ar att bredbandstjdnster ska kunna erbjudas
via fibernét i vérldsklass genom en robust och
driftsdker infrastruktur. Genom kontinuerliga
revisioner, utbildningar och certifieringar
samt stdd fran en dedikerad support,

stravar Robust fiber efter att upprétthalla och
forbéttra kvaliteten pa Sveriges fibernat.

FOR MER INFORMATION om Robust fiber, bes6k
webbplatsen www.robustfiber.se B

LARS BJORKMAN
Robust fibers forvaltningsrad




Robust fibers forvaltningsstruktur

Forvaltningsrad

Forvaltningsradet spelar en nyckelroll i arbetet med att forvalta
och utveckla konceptet genom att utbyta information och fatta
strategiska beslut. Radet har etablerat samarbeten med flera
ackrediterade utbildningspartners och certifieringsorgan, vilket
sakerstaller en hog standard for utbildning och certifiering inom
branschen.

Teknikrad

Teknikradet ansvarar for de tekniska aspekterna av Robust fiber, vilket
inkluderar att genomféra arsrevisioner av anvisningarna och géra
noédvandiga justeringar baserat pa nya teknologier och branschbehov.
Sedan 2016 har Teknikradet genomfért sex stérre revisioner och nio
mindre korrigeringar, vilket har lett fram till den nuvarande versionen
1.6 av anvisningarna.

Utbildningsrad

Utbildningsradet fokuserar pa utveckling och kvalitetssakring av
utbildningar och certifieringar. Certifieringar, sdsom féretagscertifikat
och personcertifikat, sakerstaller att aktérer inom branschen har

den ndédvandiga kompetensen for att bygga och underhalla robusta
fibernat.

Helpdesk och support

Robust fiber erbjuder en helpdesk som hanterar supportarenden
och svarar pa fragor fran aktérer inom branschen. Supporten
hanterar i genomsnitt tva arenden i veckan, vilket visar pa en
kontinuerlig efterfragan pa support och vagledning.

Administration
Det administrativa stodet fér férvaltningen av Robust fiber hanteras
av Stadsnatsforeningen.
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ORDFORANDE: ELIN BERTILSSON

Digitaliseringen skapar
nya guldgruvor = ar du

redo att grava?

igitaliseringen accelererar i allt snabbare takt.

Behovet av snabba och stabila uppkopplingar har

aldrig varit storre - fran distansarbete och e-hilsa

till smarta hem och den véxande industrin av
Internet och Things, IoT. Men med nya krav och forvantningar
kommer ocksa nya affdrsmojligheter som stadsndten maste
omfamna for att inte bara mota behoven, utan ockséa aktivt
driva pa utvecklingen.

TROTS ATT VI dr pd gang att né regeringens bredbandsmal om
att 98 procent av alla hushéll och foretag bor ha tillgang till

1 Gbit/s till 2025 har vi mycket kvar att gora. Det riacker inte
med att 98 procent har tillgdng, utan vi méste sékerstélla

att alla hushall och foretag har tillgéng till en likvardig

uppkoppling.

UTOVER DETTA OKAR @ven kundernas férvantningar pa
skrdddarsydda losningar dér affdrsmassighet blir avgorande.
Vi vet att bredbandsnét dr grunden till all utveckling av
digital kommunikation, men det racker inte for att maximera
potentialen. Vi maste ocksé utveckla och silja anpassningar
som moter specifika kundbehov och skapa nya produkter
till vér traditionella marknad, samtidigt som vi skapar nya
marknader. Detta ska saklart ske i samverkan med markna-
dens leverantorer, operatorer och kunder i den symbios som
vi har och verkar i pa marknaden.

FOR ATT VERKLIGEN kapitalisera pa digitaliseringens majligheter
krévs ett strategiskt och affarsmassigt tillvigagangssétt. Det
drinte langre tillrdckligt att bara erbjuda infrastruktur -

stadsndten behdver ocksa agera som affarspartner till sina
kunder och leverantdrer. Det innebér att vdga ta betalt for
kvalitet och premiumtjénster, men ocksa att arbeta aktivt med
marknadsforing, kundsupport och kontinuerlig utveckling av
tjdnsteutbudet.

GENOM ATT ANALYSERA kunddata kan stadsniten utveckla en
djupare forstéelse for olika kundsegment och deras specifika
behov, vilket mojliggor skraddarsydda erbjudanden som inte
bara starker kundlojaliteten utan ocksa driver lonsamhet.

MED EN MARKNAD i stark tillvéxt finns det goda skil att investera
inya tekniker, kompetens och infrastruktur. Tjanster till 5G
och forbittrad nédtverkssidkerhet dr bara nagra avde omrdden
dér smarta investeringar kan ge avkastning pa bade kort och
ldng sikt. De stadsndt som tar ledningen i dag, genom att
erbjuda innovativa och hogkvalitativa losningar, kommer att
bli de som kunderna viljer i morgon.

DIGITALISERINGEN AR EN megatrend som inte kommer att bromsa
in. Fragan dr om vi dr redo att finga upp mojligheterna? Jag ar
overtygad om att stadsnéten tillsammans med leverantorer
och andra operatorer sitter pa en enorm potential. Men for

att verkligen lyckas krévs en kombination av affairsméssighet,
innovation och en djup forstaelse for vad kunderna verkligen
vill ha. Om vi spelar korten ratt kommer vi att sta som vinnare
nér det digitala samhallet fortsitter att vixa.

ELIN BERTILSSON
Ordforande, Stadsnditsforeningen



Tre fragor till
stadsnaten om NIS2

Halla dér...

ANETTE EDVARDSSON
It-chef och stadsnats-
ansvarig, Sorsele kommun

ROGER BELIN
Stadsnatschef, Gavlenet

Hur har ni borjat forbereda er
infér NIS2, som kommer att
implementeras i Sverige via en
ny cybersidkerhetslag?

SOFIA: Vi tillh6r en energikoncern
och NIS2 giller ju dven fér dem. Tillsammans har
vi en it-sdkerhetsavdelning och dér har vi mycket
hjélp med analys om vilka delar av verksamheten
och vilka system som berors. Pa Gothnet har vi
passat pé att hoja kompetensen lite extra hos
vissa personer inom drift och sékerhetssidan.
Genom att vi dr certifierade enligt ISO 27000 har
viredan ett etablerat systematiskt arbetssédtt med
dataskydd, cyber- och informationssikerhet, och
da handlar det om att analysera vad i NIS2 som
inte redan ar pa plats.

ANETTE: Vi héller oss uppdaterade om vad

som ska komma, vilket har hjilpt oss att lyfta
fragan hur det kommer att paverka kommunens
bredbandsverksamhet. Vi férsoker dven att delta
s& mycket som mojligt pd informationsméten med
Post- och telestyrelsen for att 1dra oss mer.

ROGER: Vi kollar bland annat pa hur man organi-
serar sig pa flera olika nivaer inom organisationen.
Det racker inte med en grupp som 6vergripande
tar ansvar for sdkerhetsfragor utan alla medarbe-
tare, fran koncernledning, enhetschefer och ner
till arbetsgruppsnivd, méste vara engagerade. Har
man ett vdl fungerande ledningssystem med ett
strukturerat arbetssétt s& blir det mycket léttare.
Struktur, ansvar och roller dr hornpelare, vilket jag
tycker att vi pd Gavlenet har.

Samverkar ni med andra
iden hér fragan?

SOFIA: Férutom samverkan

inom vér koncern och Véstldnk sa

dr Stadsnédtsféreningen en viktig
partner for bevakning av fragan.

ANETTE: Eftersom vi har vart stadsnét inom
kommunal forvaltning sé &r vi allti ett redan
fran borjan. Att samverka med andra dr det enda
séttet att fa sdkerhetsarbetet att fungera, och dér
kénner vi oss trygga med att AC-Net bearbetar

frdgan ocksé. Stadsnitsféreningen och Post- och
telestyrelsen &r dven viktiga parter som bidrar med
mycket kunskap och information.

ROGER: Ut6ver samverkan med koncernen sa
deltar vi dven i kommunens olika samverkans-
grupper. Vi samverkar dven med Energidata-
foretagen for att utforma styrdokument och
besluta om vad vi ska gora mer eller mindre
avisdkerhetsarbetet. Allmannyttan 4r en annan
viktig samverkanspartner. Vi delar &ven tips

och idéer med andra stadsnat, till exempel vara
grannar i Sandviken.

Har ni négra tips att dela med er
av till andra stadsniit?

SOFIA: Att inte vénta for lange,

direktivet forsvinner inte sa

det dr bara att pabdrja resan!
Boérja fundera pa hur man kan implementera
systematisk riskhantering och se till att h6ja
sdkerhetsmedvetandet hos hela personalstyrkan.
Det gor vi bland annat genom att jobba med
Nano Learning som &r en beprévad larmetod som
bygger pa upprepning, reflektion och férstéarkning,
vilket har visat sig vara ett smidigt sitt att bygga
kompetens hos medarbetarna.

ANETTE: Gor en 6nskelista pa vad ni behover
samverka kring samtidigt som ni paborjar ert
arbete pd hemmaplan. Ta del av andras dokumen-
terade processer och anpassa dem efter era egna
férutséttningar.

ROGER: Hitta samverkan och st6d! En god

idé kan dven vara att ta in en konsult under en
begréansad tid for att fa hjalp med att identifiera
forbattringsomraden. Over tid behéver man ha
en sjdlvdrivande organisation for att klara den
operativa verksamheten. Tilldelning av nya ansvar
kommer att beho6va ske i verksamheten, vilket kan
innebdara en pafrestning och behéva tydliggoras
pa flera sitt, exempelvis genom utbildning och
workshops. Sa ett tips &r att dela pa resurser och
skapa nya beteenden i verksamheten.

PER FROLING
Stadsnditsforeningen
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véilkomnar nya medlemmar

STADSNAT:
e Ragunda kommun

ASSOCIERADE MEDLEMMAR:

e AVM GmbH for International
Communication Technology

e Linksys UK Limited,
Amsterdam Branch

e Teleservice Fiberproduktion
Skane AB

e VNext AB

Vill du ocksa bli medlem
i Stadsnéatsféreningen?

Svenska Stadsnatsforeningen ar en bransch-och
intresseorganisation som representerar stadsnat
i narmare 200 kommuner och 125 leverantérer av
tjanster och utrustning inom bredbandsomradet.
Féreningen foretrader darmed en absolut
majoritet av de aktérer som aktivt investerar i ny
modern infrastruktur fér bredband i Sverige.

Som medlem i féreningen far din organisation
tillgang till ett brett erbjudande av utbildningar,
verktyg och tjénster.

Las mer om medlemskapet pa
Stadsnatsforeningens webbplats,
www.stadsnatsforeningen.se

Stadsnatsforeningen

MIKAEL EK

vd

E-post: mikael.ek@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 598 00 05

LOUISE THORSELIUS

Vice vd

E-post: louise.thorselius@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 076 110 02 88

JOHAN LEVIN

Chefsjurist

E-post: johan.levin@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 330 39 87

VIKTORIA LUNDQUIST

Kanslichef

E-post: viktoria.lundquist@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 072 542 65 49

MICHALINA GEIJER

Ekonomiadministrator

E-post: michalina.geijer@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 229 03 31

JIMMY PERSSON

Utvecklings- och sékerhetschef

E-post: jimmy.persson@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 073 274 26 15

KATERYNA BERGMAN

It-sékerhetsspecialist

E-post: kateryna.bergman@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 07221378 72

JONAS BORGARDT

Chef Supply Chain/logistik

E-post: jonas.borgardt@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 844 45 50

LINDA KINDBERG

Nationell beredskapssamordnare

E-post: linda.kindberg@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 073 033 26 20

PER LINDSTROM

Kommersiell produktchef

E-post: per.lindstrom@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 548 3124

RASMUS RAHM

Teknisk projektledare

E-post: rasmus.rahm@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 53147 10

PER FROLING

Ansvarig regional samverkan

E-post: per.froling@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 072 564 32 31

CAMILLA JONSSON

Sakkunnig samhille och politik

E-post: camilla.jonsson@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 076 110 64 71

LOTTA KARLSSON

Kommunikator

E-post: lotta.karlsson@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 32147 27

JOHANNA STAVEGREN

Kommunikator

E-post: johanna.stavegren@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 073 043 72 11

MIA FORSLOF

Event- och utstéllaransvarig

E-post: mia.forslof@stadsnatsforeningen.se
Telefon: 070 822 96 40
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VI HAR UPPDATERAT PRENUMERATIONSREGISTRET.
AR DETTA RATT MOTTAGARE?

Revolutionera hanteringen av
fiberinstallationer med Netadmin
Work Order Management™

Optimera hanteringen av fiberinstallationer
med Netadmins effektiva arbetsorderhant-
eringssystem - Work Order Management.

Schemalagg och hantera installationer, repa-
rationer, uppgraderingar och underhall snabbt
och enkelt i en anvandarvénlig vy for bade
falttekniker och administrativ personal.

Scanna QR-koden for att Iasa mer
om Work Order Management.

netadmin

Enabling digital experiences




